UY BAN NHAN DAN PHUGNG BINH PHUOC

BAO CAO
TINHHINH CONG TAC CHUYEN DOI so
VA VAN HANH CHINH QUYEN sO

TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
TAIPHUO'NG BINH PHU'G'C

Binh Phuoc, Ngay 21 thang 9 nam 2026
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01 LANH PAO, CHi DAO VA LUC LUQNG HO TRQ CO SO

BAN HANH

18 ké hoach chuyén dé, phén céng theo nguyén tac "6
ré"; so két 6 thdng vé CCHC va chuyén doi sé

| _: = A = n ' i i ‘. . MU(: \\Tm e
o - CONG HQEERAHOI CHU NGHIA VIE. ‘

= ‘:q:-a‘- <

TRIEN KHAI CHIEN DICH
Phong trao "Binh dén hoc vu sé", Chién djch "Mua hé s6"
tai 12/12 khu phé

TO UNG CUU CONG NGHE
T6 Ung cuu céng nghé va nghiép vu hé trg gidi
quyét TTHC: 21 thanh vién

KIEN TOAN TO CONG NGHE SO
CONG PONG

12 Té Céng nghé sé céng déng: 122 thanh vién (hudng dan
dich vu céng truc tuyén, VNelD, chi ky sé, thanh todn dién tu)




02 HATANG SO VA NEN TANG DIEU HANH

VAN HANH NEN TANG
DUNG CHUNG

Ecabinet (hop khéng gidy), Tro ly
P - Al MISA OneAl, qudn ly van ban,
oy, ST thu dién td céng vu, ch ky sé

TRUNG TAM PVHCC

Trung tém Phuc vu hanh chinh céng: 20
qudy (12 qudy Trung tdm, 8 qudy Van phéng
Ddng ky dét dai), 03 dudng truyén Internet,
23 mdy tinh, 100% mdy c6 phdn mém bdo vé

TRUNG TAM (OC)

Hé théng gidm sdt (OC) va
cdc hé théng chuyén nganh
theo mé hinh 02 cép

Mt ks

HE THONG THU Du.

i \>

_ADND - UBND - U| TRUNG TAM GIAM SAT DIEU HANH -- PHUONG BINH PHUGC

AUONG I

Tén ngudi ding hade mat khdu ban nhdp khong Bang. Hay nhip lal

do caoti Iém
> © dang nhap
A =1 4B
: . Wit vui lang lién hé: Trung tam Khoa & el ;
b CHIC BOMAY v TINTUC-SUKIEN v  DOANH NGHiL.<Siginiialoetii bualit” i Ngh quyii 57 R, . sindoss

e -




0= UNG DUNG CONG NGHE SO TRONG GIAl QUYET TTHC

Cong khai 428 TTHC bdng ma
QR: 254 toan trinh, 112 mot

428 TTHC i)
phén, 62 chua truc tuyén

Hudng dan 65.860 Iluat;
tiep nhan 35.480 ho so
(Trung tam va VP Dang ky

65.860 lugt 1D
dat dai)

y

Trung tdm: 19.028 hd so

19.028 ha sa Il. truc tuyén, gidi quyét 18.661

ho so dung va trudc han

truc tllVéh (100%); thanh todn truc

tuyén 774.024.000 dong

Ghi chu phan tich

Tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong da cong khai 428 TTHC bdng
mad QR, gom 254 TTHC cung cap
dich vu cong truc tuyén toan trinh,
112 TTHC truc tuyén mot phdn va
62 TTHC chua cung cap truc
tuyén. Trong 9 thdng dau nam
2026, da hudng dan 65.860 luct
nguci dan, doanh nghiép




03 UNG DUNG CONG NGHE SO TRONG GIAl QUYET TTHC

KET QUA GIAI QUYET
Hé6 so truc tuyén 94,37%; hé so
dé gidi quyét 98,58%; sé hoa
100%

CHUKY SO

100% cdn bé thuébc dién duoc cdap
chii ky sé; dé xuét don gian héa
44 TTHC (khodng 10%)

Phét sinh thang

Thong ké HS dang giai quyét va da giai quyét

Tdng s HS ti€p nhin + HS ky trudc ® Tong s HS da gidi quyét @ Ty 1& HS da gidi quyst

35 g9s0
04,82 9359 2.172

1.853

1.757

2084

Phat sinh thang

Thong ké HS da giai quyeét
@ HS da gidi quyét dang va trudc han @ HS quéa han da giai quyét

| 18 10000% |
158 100,00%
184 10000% |
| 145 10000% |

341 100.00% |




04 cHUAN HOA DU LIEU VA PHAN MEM DC4.0

THANH PHO DONG NAT 1'

e g
NEN TANG “ g B
QUAN LY KHU PHO/AP

g jBL 1 Cham mét diém, md van tién ich

i LR Kt ndi chinh quyén -~ Ngutt ddn - Cong déng
P remil | i mit Dong Nai vin minh, hign dai :
DO THI THONG MINH | s

~ UNG DUNG
QUAN LY KHU PHO DC4.0

KET NOI CHINH QUYEN - PHUC VU NGU®1 DAN

+ MINH BACH ‘ (W HIEUQUA | | v HIEN BAI

il

E L4

Nitn tang 58 gidp quén Iy, digu hanh va kit ndl todn b

hogt ding khu phé trén mai truding dién .
0 cille o Wbl X . A

I L0371 UnG DynG NGAYES
B

W b .
b lf'- E T ) “, i ' b, 14K TR
[ o 13{{( i - ,". ; v ol ! o e ] -
{ ST / T s fp O s THUC TRANG — B  CAC DOI TUONG SU DUNG
B Coook Play i -, o '__-"'I / VO
¢ ; r ¢ " Diin cu ddng, dia bdn r
2 asin kb "T"::";q ool ey WET | Kho banq.e;ﬂrﬂ: b nr:::m Kip tha
e 3 o = 1 B
[ . — o L4 " W Qudn Iy thit cdng, hd so gisly
e S B R R v:'_,'- : 8 0 thiid fac, kihis tra exiu, 16 thii gian i “s\-} o
s.8 - — =g ~ Théng tin, théng bio chim ,
[ . ' P il Khi tuyhn trun win ddng nguisi din I.LHH pAD c&-” Bﬂ BAN BIEL
TAI U'NG DYNG ' o KHAM PHA = . m!nn: gl ANH BA BB BAM i
Quét m3 QR d4 ti ing - Bat dau sirdyng ot Phan , SV XU ua kip ; :
282 1 .090 dyng tir App Store (I05) | vhdong nhap che tign ich dinh e Thidu kénh tip nhin va theo d&i minh bach Vra ciita threo did Quin f nghiép vy, m‘“"
5 = ¥ - vh Google play (Androld) | = (SETACCCD) cho et dan, F gy o Wb gib mtﬂﬁﬂﬂ T nhdin sy, cdng vide cuin by L
Tre sd sinh Tham gia NVQS Thidu ciing cy hé trg digu hink

m __ " - AW ! Khé thea déi chng vide, thu - chi, bdo cio —
= H= = a

Cong tac chuan héa dii liéu dugc quan tam, noi bat 12 viéc hoan thanh chuan hoa di liéu
22.852 ho dan véi 31.135 cu dan phuc vu trién khai phan mém DC4.0 tai 12 khu phé



05 CcHUYEN POl S6 TRONG GIAO DUC

04

@v THCS
f 2/6 Mtic dé 3,
| I 4 trucdng Muc do 2

Tiéu hoc

@ 3/11 Muc do 3,
Ma&m non 8 truéng Muc do 2

Mam non: 8/8
Muic d6 Chuyén déi s6 dat Muc d6 3

Cbng nhan muc dd
chuyén déi sé cho 25 ca
sG gido duc, nam hoc
2025-2026



OG6G KY NANG LAM VIEC, GIAO TIEP TRONG MOI TRUONG SO

@ Trién khai theo Nghi quyét 57 / Churang trinh quic gia

Binh dan
hoc vu so

Nang cao néng luc s6 cho moi cén bg, cong chirc, vién chirc va
nguoi dan Viét Nam. {

Chuong trinh qubc gia trién khai theo Nghi quyét 57 nhdm phé cap k§ néng s6,
thic day chuyén ddi s toan dién, xay dung xa hdi s va nén kinh té sd

@ i chuang tdm

© Ching nhan dign tdr ky =6 &% Nen téng Viette! Solutions € Phi khip 34 tinh thanh

07 budi tip huah truc tuyén, hon 800 lugt Ldp "Rl Cdng 4™ 119 hoc vién; tp hudn MISA 07 cong chifc tap huan 10C, LRIS, Ecabinet; 02
Ngudi oneRl: 107 ¢an ho can b tham gia Mang lwdi Boi mdi sang tao

y

10001 0 Cdng chirc, vién chirc tham gia cic Idp dao tao, tip huan




07

AN TOAN THONG TIN,
AN NINH MANG

Quy ché ATTT: hd so dé xuét cap do
2; phurong an irng ciru sy ¢o

100% may tinh cai CyRadar EDR
Endpoint

Bao vé dif |IBII ca nhan khi thu Illﬂl)
dir |IBII. tuyén truyén phong chdng
lira dao mang

CyRadar)

-
¢y

Téng quan

Thigt bil

Chinh sach & Bao vé ¥
Diéu tra ky thudt s

Bdo cho

Todan hé thang

Téng quen

Nhom miay

Moi de doa

25 i =

Biéu dé théng ké hanh déng

=

Danh sach may Bdin quyén Mbi de doa

Todn hé théng
B3 Lnhém may « (& 1 ban quyén -

@ cleaned: 24
@ quarantined: 1

Biéu dé théng ké mdi de doa theo thdi gian

10

Tai b
Lich sl hanh déng
28 2 thanh vien - E@ 10/119 thiét b
M&i de doa phd bién nhét
Logi Sé lugng
trojan P
heuristic  — 4
T
i
2
& SR A
S < &



KINH TE SO VA XA HOI SO

vizal) UY BAN NHAN DAN PHUGNG BINH PHUGC

7 & em
HOI NGHI

?-, RA MAT TRANG THONG TIN DlEN TU
. ﬁ’* N HOP TAC XA SO BINH PHUGC

pniull"'ﬁlll:ur S
e

v Y . .

:I,.!-.;-:l

1ot
- i = B

=

Kinh té so

Huéng dan ho kinh doanh ké khai 06 héi nghij tap huan ky nang sé cho Ho tro tai 7/12 khu phé; 11 video
thué dién ta, hda don dién ta, thanh Ban Diéu hanh khu phé va Té Cong hudéng dan; 115 tin, bai: h6i nghi ho
todn khong tién mat; Cho thong nghé sé; huéng dan truc tiép tai khu tro hon 600 cong dan
minh, Cho s6 247.vn; Trang thong tin dan cu, uu tién nhém han ché ky

Hop tac xa s6 (OCOP) nang soé



09 MO HINH, CACH LAM TIEU BIEU

Ecabinet DC 4.0 Khu pho s6

Lam viéc khong Quan ly khu phé "Khu pho s6 — tién

gidy t&f (Ecabinet) ’ bang nén tang sé O? ich dén moi nha" 03
(DCA4.0, dang thur (Khu phé Tan Thién)
nghiém)

Viettel Tammi Khéng gian DMST T6 Ung clru céng nghé

T6 Ung cltu céng nghé;

"Dich vu coéng phuc vu tao 6
nha"; BO chi s6 phuc vu

ngudi dan, doanh nghiép
(31/5/2026): 97,78 diém,

xép thur 2

Khéng gian d6i mai

sang tao va gido duc 05

STEM

Thir nghiém nén

tang Viettel Tammi 04
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KET QUA PAT PUOQC

W
© o © e 6 O

Cong tac lanh dao,
chi dao va to chiic

Cong tac dao tao,

thuc hién nhiém vu e Chuyén doi s6 b6i dudna ki nn
chuyén ddi so, (ing Ha tang va cac nen - , trong giao duc o : d?. y flang
dung khoa hoc, con tang s0 phuc vy chi Cong tac chuan dugc trién khaitai ~ SC. o forngucan

nghé va cai cach dao, diéu hanh tiing héa dif liéu dudc 17 ¢o s8 gido duc bo, cong chuc,

vién chuc dudc

hanh chinh trén dia budc dugc khai thac quan tam tao cd s6 dé cac ’
' gquan tam

ban phudng dudc trudng
trién khai tuong doi
dong bo



Hé thong, phan
mém chua
dong bo, lién
thong

01

Dich vu cong
truc tuyén con
nghén, l0i; dii
liéu ho tich, dat

dai, dan cu

chua két noi

02

Pai véi phan
mém DC4.0
Nguci dan dang
nhap va su
dung con chua
cao

03

HAN CHE KHO KHAN

Nhan luc qua
tai, ky nang so
chua dong déu

04

Chinh quyén 02 Théng keé két
cap: quy trinh, qua ho trg cua
phan quyéen cac To Cong

chua cap nhat nghé so chua
kip day du

05 06



NGUYEN NHAN

CHU QUAN

KHACH QUAN

Mf’ hinh chinh quyén dia phuqng 02 Ky nang so cua mot bho phan can bho va
cap mdi dudc trien khai, nhieu quy il | | ngudi dan chua dong déu; viéc khai thac
trinh, hé théng va phuong thic van mot s6 nén tang chua thudng xuyén; cong
hanh dang trong qua trinh hoan thién; tac thong ké, theo doi mot so chi tiéu chua
khdi lugng hé s, nhiém vu phat sinh dugc chuan hoa hoan toan; viéc phoi hap
tai cap xa lén; nhiéu hé thong thong Xt Iy mot so van de lién thong, ky thuat co
tin, nén tang chuyén nganh do co thai dieém chua Kip thai.

quan cap trén hoac daon vi cung cap
giai phap quan ly, van hanh.
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PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM

‘ Tiép tuc nang cao hiéu qua
lanh dao, chi dao ve
chuyén doi sé

. Tap trung nang cao ty lé
ngudi dan st dung cac nén
tang so

03

Nang cao chat ludng van hanh
chinh quyén so

Tiép tuc chuan hoa, khai thac
va lam giau dir liéu



PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM

QQ ot

AN TOAN THONG TIN GIAI PHAP
Tiép tuc trién khai céc Tham muu UBND
phuong éan bao dam an toan phudong to chirc lam viéc
thong tin q:P vdi cac don vi cung cap
_ . o o ' giéifhép
NANG LUC SO M6 HINH, GNG DUNG
Tiép tuc t6 chirc cac 16p dao tao, boi Ti€p tuc hoan thién va danh gia hiéu
dudng vé chuyén déi s&, ky'nang s&, an qua cac md hinh Cho thdng minh -
toan thong tin, khai thac dir liéu va irng Chg s6 247.vn, phdn mém quan ly khu
dung tri tué nhan tao trong céng viéc poh& DC4.0, Khu ph&'s8 - tién ich dén
moi nha, H?p tac xa s&

»—



XIN CAM ON DA
LANG NGHE O



	ỦY BAN NHÂN DÂN PHƯỜNG BÌNH PHƯỚC
	BÁO CÁO
	TÌNH HÌNH CÔNG TÁC CHUYỂN ĐỔI SỐ
	VÀ VẬN HÀNH CHÍNH QUYỀN SỐ
	TRONG GIẢI QUYẾT THỦ TỤC HÀNH CHÍNH TẠIPHƯỜNG BÌNH PHƯỚC

	NỘI DUNG CHÍNH
	NỘI DUNG CHÍNH
	LÃNH ĐẠO, CHỈ ĐẠO VÀ LỰC LƯỢNG HỖ TRỢ CƠ SỞ
	BAN HÀNH
	TRIỂN KHAI CHIẾN DỊCH
	TỔ ỨNG CỨU CÔNG NGHỆ
	KIỆN TOÀN TỔ CÔNG NGHỆ SỐ CỘNG ĐỒNG
	HẠ TẦNG SỐ VÀ NỀN TẢNG ĐIỀU HÀNH
	VẬN HÀNH NỀN TẢNG DÙNG CHUNG
	TRUNG TÂM PVHCC
	100

	OC
	TRUNG TÂM (OC)
	ỨNG DỤNG CÔNG NGHỆ SỐ TRONG GIẢI QUYẾT TTHC

	100
	KẾT QUẢ GIẢI QUYẾT

	100
	CHỮ KÝ SỐ

	MÔ HÌNH, CÁCH LÀM TIÊU BIỂU
	Ecabinet
	Làm việc không giấy tờ (Ecabinet)

	Viettel Tammi
	Thử nghiệm nền tảng Viettel Tammi

	DC 4.0
	Quản lý khu phố bằng nền tảng số (DC4.0, đang thử nghiệm)
	Không gian ĐMST
	Không gian đổi mới sáng tạo và giáo dục STEM

	Khu phố số
	"Khu phố số – tiện ích đến mọi nhà" (Khu phố Tân Thiện)
	Tổ Ứng cứu công nghệ



	NỘI DUNG CHÍNH
	HẠN CHẾ KHÓ KHĂN
	NGUYÊN NHÂN
	KHÁCH QUAN
	CHỦ QUAN

	NỘI DUNG CHÍNH
	XIN CÁM ƠN ĐÃ LẮNG NGHE

