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Két qua thuce hién cong tac cai cach hanh chinh
phuong Binh Phudc 06 thang dau nam 2026

Kinh gui:
- Ban Thuong vu Pang uy phuong;
- Pang uy Uy ban nhan dan phuong.

Thyc hién Thong bao sO 12/TB-HDND ngay 01/6/2026 cua Ho1 ddng nhan
dan phuong veé ket luan Hoi nghi thong nhat né1 dung, chwong trinh Ky hop
thuong 1€ gitta nam 2026 cia Ho1 dong nhan dan phuong;

Theo d& nghi ctia Phong Vian hoa - Xa hoi phudng tai T trinh s6 1408/TTr-
PVHXH vé viéc tham muu béo cao két qua thuc hién cai cach hanh chinh phuong
Binh Phudc 6 thang dau nim 2026 tai ky hop thudong 1¢ Hoi déng nhan dan
phuong gitta ndm 2026;

Trén’co so két qua thuc hién nhiém vu, Uy ban nhan dan phudng Binh\Phu’c’rc
bao cao két qua thyc hién cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) 06 thang dau ndm
2026 trén dia ban phuong, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
1. Panh gia vé hoat dong chi dao, diéu hanh trong cong tac CCHC

Trong 06 thang dau nam 2026, UBND phudng da ban hanh 02 Quyét dinh,
14 K& hoach dé chi dao, diéu hanh thuc hién nhiém vu CCHC, kiém soat thu tuc
hanh chinh (TTHC), chuyén d6i s6 va thuc hién co ché mét cira, mot cira lién
thong trong giai quyét TTHC tai phudng (c6 phu luc kém theo).

2. Panh gia, cap nhit tién dd thue hién Ké hoach CCHC nim 2026

Trén co sé Ké hoach s6 228/KH-UBND ngay 25/12/2025 ctia UBND tinh,
UBND phuong dd ban hanh Ké hoach sé 09/KH-UBND ngay 15/01/2026 vé
CCHC nham t6 chire trién khai dng bo, c¢6 hiéu qua Chuong trinh tong thé CCHC
nha nudc giai doan 2021-2030 ctia Chinh phu; xay dung nén hanh chinh hién dai,
chuyén nghiép, dan chu, cong khai, minh bach, liém chinh, tinh gon, hoat dong
hiéu lyc, hiéu qua, phuc vu ngdy cang t6t hon nguoi dan va doanh nghiép. Pén
thdi diém bao céo, 06/85 nhiém vu da hoan thanh; 33/85 nhiém vu dang thuc hién
va duy tri thudng xuyén; 28/85 nhiém vu chua dén han; 18/85 nhiém vu sé trién
khai khi c¢6 quy dinh, huéng dan cua bo, nganh Trung wong, thanh phd (c6 phu
luc kem theo).



3. Cong tac kiém tra CCHC

UBND phuong d3 ban hanh Ké hoach s6 26/KH-UBND ngay 23/01/2026 vé
kiém tra cong tac CCHC va kiém soat TTHC nam 2026 trén dia ban phuong; du
kién kiém tra tai 02 don vi trong quy III ndgm 2026. Noi dung kiém tra tip trung vao
trach nhiém nguoi dimg dau, ky luat, ky cuong hanh chinh, thai do phuc vu Nhéan
dan va viéc thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC.

Qua theo ddi trong 06 thang dau nam 2026, UBND phuodng chua phat hién
truong hop vi pham ky luat, ky cuwong hanh chinh trong giai quyét TTHC; cac
phan anh, kién nghi phat sinh dugc ti€p nhan, phan loai, xur 1y theo quy dinh.

4. Thong tin, tuyén truyén CCHC, kiém soat TTHC

UBND phudng di ban hanh Ké hoach s6 48/KH-UBND ngay 11/02/2026 vé
thong tin, tuyén truyén CCHC nam 2026 va Ké hoach s6 73/KH-UBND ngay
03/3/2026 vé thong tin, tuyén truyén kiém soat TTHC, co ché mot ctra, mot cira lién
thong nam 2026. Noi dung tuyén truyen tap trung vao chu truong, quy dinh cua
Trung uvong, thanh phé va cua phuong vé CCHC, kiém soat TTHC, dich vu cong
truc tuyén, quyen va nghia vu ctia to chirc, ¢4 nhan; trach nhiém, dao dirc cong vu, vin
hoa giao tlep, thai do phuc vu Nhan dan cua doi ngii can b, cong chirc, vién chic.

Thong qua cac hoi nghi chuyén dé, hoi nghi can by, cong chirc, vién chirc,
lanh dao phuong thudng xuyén quan triét yéu cau cong khai, minh bach trong tlep
nhan, giai quyet va tra két qua TTHC. UBND phuong da ban hanh ké hoach to
chtrc Hoi nghi tong két cong tac CCHC nam 2025 va trién khai Ké hoach CCHC
trong tam giai doan 2026-2030, qua d6 danh gia uu diém, han ché va dé ra giai
phap nang cao chit luong phuc vu ngudi dan, to chirc, gop phan cai thién Chi s6
CCHC va muc d¢ hai long cua ngudi dan, doanh nghiép.

Cong tac tuyén truyén dugc duy tri qua hé thong loa truyén thanh, mang x4
hoi (Facebook, Zalo) va Trang thong tin dién tr phuong. Tir ngay 01/01/2026 dén
thoi diém bao cdo, Trang thong tin dién tir phudng di ding tai 1.266 van ban,
thong bao, ndi dung niém yét cong khai; 656 tin, bai hoat dong va tin dan ngudn;
165 banner, infographic; 30 video tuyén truyén. Tong luot truy cap, xem va tuong
tac dat 2.867.450 luot.

UBND phuong tiép tuc duy tri viéc tiép nhan, tra két qua ho so vao sang thur
Bay hang tuan tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng phudng; niém yét cong
khai danh myc TTHC tai Tru s6 UBND phuong va Trung tam theo hudng truc
quan, d& theo ddi, d& tra ctru; bd tri lanh dao, chuyén vién cac phong chuyén mén
h6 trg, hudng dan ngudi dan thuc hién TTHC. M6 hinh “Budi sang v6i Nhan dan”
tlep tuc dugc duy tri, gop phan nang cao trach nhiém cua nguoi dimg dau chinh
quyén trong tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td cao, phan anh, kién nghi ngay
tr co sO.

5. P6i m6i, sang tao trong trién khai nhi¢ém vu CCHC

UBND phuong di trién khai dén cac phong, don vi va toan thé can bo, cong
chtrc, vién chtrc viéc dang ky sang kién CCHC; dong thoi quan triét yéu cau chi
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dang ky sang kién, cach 1am moi c6 kha ning ap dung, danh gia duwoc hidu qua
thuc tién, khong dang ky nhiém vu thudng xuyén hoic nhiém vu bt budc theo
quy dinh. Dén thoi diém bao cdo, UBND phudng chua tiép nhan ho so ding ky
sang kién CCHC du diéu kién xem xét; tiép tuc don déc cac co quan, don vi ra
soat, dé xuat mo hinh, giai phap thiét thuc trong thoi gian t6i.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC
1. Cii cach thé ché

- Két qua xay dung, kiém tra, ra soat va hé théng hoa vin ban quy pham phap
luat: Cong tac xay dung, ban hanh vin ban quy pham phap luat duoc trién khai
nghiém tic, bao dam ding tham quyén, trinh tu, thi tuc theo quy dinh. UBND
phuong da ban hanh Ké hoach s6 03/KH-UBND ngay 08/01/2026 vé cong tac xay
dung, kiém tra, xr Iy, ra soat vin ban quy pham phap luat nim 2026 va Ké hoach
s6 201/KH-UBND ngay 15/5/2026 vé tong ra soat hé thong vin ban quy pham
phap luat trén dja ban phuong. Qua tu kiém tra, ra soat dén thoi diém bao céo,
chua phat hién van ban c6 sai sét phai stra doi, bd sung hozc thu hoi.

Qua théng ké, co 18 VBQPPL (bao gbm: 3 Nghi quyét cua Hoi ddng nhéan
dan cip huyén; 15 Quyét dinh ctia Uy ban nhan dan cip huyén) con hiéu luc trén
dia ban nhung khong con pht hop véi mé hinh quan 1y, tinh hinh thuc té ciing
nhu thdm quyén thuc hién cac nhiém vu kinh té - x4 héi tai dia phuong, UBND
phuong kién nghi cap co tham quyén xem xét bai bo toan bd cac vin ban quy
pham phap luat cia HDND, UBND cip huyén trude khi sap xép con hiéu luc thi
hanh trong ndm 2026. Pong thdi, UBND phuong tiép tuc theo ddi, trién khai thuc
hién theo Ké hoach tong ra soat hé théng van ban quy pham phap ludt va cac vin
ban chi dao, huéng dan cia UBND thanh phd, S¢ Tu phap.

- Két qua to churc thi hanh phap luét va theo ddi thi hanh phéap luat: UBND
phuong da ban hanh 04 Ké hoach vé quan 1y, theo di tinh hinh thi hanh phap
luat, kiém tra, ra soat, hé théng hoa van ban quy pham phap luat; thuong xuyén
chi dao cac phong, don vi cap nhat vin ban cta Trung uwong, ctia thanh phé dé kip
thoi tham muu ban hanh, stra d6i, bo sung hodc thay thé van ban khong con phu
hop; bao dam viéc theo doi thi hanh phap luat va quan 1y cong tac thi hanh phap
luat vé xtr 1y vi pham hanh chinh duoc trién khai théng nhat, hiéu qua trén dia ban
phuong.

- Két qua tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat: Trong 06 thang dau
nim 2026, UBND phuong da ban hanh 02 Ké hoach tuyén truyén, phd bién, gido
duc phap luat; cht trong hd tro ngudi dan tiép can thong tin phap luat, thuc hién
quyén, bao vé loi ich hop phép trong tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to céo,
phan anh, kién nghi; ting cudng trach nhiém giai trinh, cong khai, minh bach
trong tra 10i phan 4nh, kién nghi ciia nguoi dan.

Hoi dong phdi hop phd bién, gido duc phap luat phuong da ban hanh Ké
hoach s6 02/KH-HPPH ngay 07/02/2026 vé hoat dong cua Ho1 déng nam 2026;
kién toan thanh vién do c6 thay d6i nhan sy; ban hanh 06 van ban trién khai cong
tac pho bién, gido duc phap luat tai dia phuong.
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Cong tac tuyén truyén, phé bién, gido duc phap luat dugc thuc hién da dang,
léng ghép thong qua cac hoi nghi, cac budi tiép cong dan va hoat dong tuyén
truyén trén cac phuong tién thong tin dai chung. Trong ky bao cao, phuong da
dang tai 02 bai viét tuyén truyen vé md hinh “Bubi sang véi Nhan dan”; phéi hop
vo1 Bao va Phat thanh, Truyen hinh Dong Nai thuc hién 01 phong su va 05 tin
truyén hinh vé cong tac tiép cong dan, gop phan ning cao nhén thirc, ¥ thirc chip
hanh phép luat va tao su déng thuan trong Nhan dan.

Thong qua cac hoat dong tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat, nhan
thure phép luat ciia nguodi dan tiép tuc dugc nang Ién; cac vu viéc phan anh, kién
nghi duoc tiép nhan, xt 1y kip thoi, gop phan giir vitng 6n dinh tinh hinh an ninh,
trat tw va nang cao hi¢u qua quan 1y nha nudc tai dia phuong.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Két qua kiém soat quy dinh TTHC: UBND phuong da ban hanh K& hoach
s6 35/KH-UBND ngay 29/01/2026 vé kiém soat TTHC niam 2026; thuong xuyén
chi dao ra soat, cap nhat, cong khai TTHC; khai thac Co s¢ dir liéu quoc gia vé
TTHC trén Cong Dich vu cong qudc gia; diy manh chuan hoéa quy trinh, irng dung
cong nghé thong tin va nang cao trach nhiém giai quyét TTHC cho nguoi dan,
doanh nghiép. UBND phuodng dd ban hanh Cong van sé 2270/UBND-KSTTHC
ngay 14/5/2026 ve tiép tuc trién khai Cong dién s0 33/CD-TTg ngay 23/4/2026
cua Thu tuong Chinh phu, bao dam viéc tiép nhan, xur ly ho so dung quy dinh, kip
thoi, thong sudt; kip thoi bao cdo kho khan, vuong mac va dé xuat, kién nghi co
quan co tham quyén xem xét.

- Két qua ra soat, cat giam, don gian hoa TTHC: UBND phuodng da ban hanh
Ké hoach s6 66/KH-UBND ngay 27/02/2026 vé ra soat, don gian héa TTHC,
TTHC ndi bd trong hé thong hanh chinh nha nudc nam 2026. Noi dung ra soat
thuc hién ddi v6i cac TTHC d3 duge Chu tich UBND tinh cong bo, cong khai va
con hiéu luc thudc tham quyén giai quyét cia UBND cap x3 trén dia ban thanh
phé Pong Nai.

UBND phuong da ra soat, danh gia toan dién 428 TTHC thugc thAm quyén
nham dé xut loai bo tha tuc chdng chéo, dé phat sinh tiéu cyc, gy kho khan cho
ngudi dan, doanh nghiép; tap trung tich hop, cat giam gidy to khong can thiét hodc
6 noi dung thong tin trung 1dp trén co so khai thac co s dir liéu va tng dung
cong nghé sd; nang cao trach nhiém, niang sut 1am viéc ctia doi ngil can bo, cong
chire, vién chure, gop phan cai thién méi truong du tu, kinh doanh va phat trién
kinh té - xa hoi.

- Cong bd, cong khai, niém yét TTHC: UBND phuong dé niém yét, cong
khai 428 TTHC, gom 166 TTHC cung cap dich vu cong truc tuyén mét phan va
262 TTHC cung cap dich vu cong truc tuyen toan trinh bang ma QR-Code; thuong
xuyén ra soat, cap nhat kip thoi TTHC khi ¢6 stra ddi, bd sung hoac bai bo; dang
tai két qua giai quyét TTHC hang ngay va danh muc TTHC dugc stra ddi, bd sung
trén Trang thong tin dién tr phuong.

- Két qua thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
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TTHC: Trung tdm Phyc vy hanh chinh c6ng phuong ¢6 01 Pho Chu tich UBND
phuong kiém Giam doc Trung tam, 01 Pho Gidm doc va 18 cong chire thuc hién
nhiém vu tai Trung tam.

B6 phén Mot cura bb tri 20 quiy tiép nhéan ho so, tra két qua dbi véi cac linh
vuc thudc thdm quyén giai quyet c¢6 khu vuc chd, ban ghi hd so, may vi tinh phuc
vu nguoi dan thao tac s6 hoa hd so, ndp ho so dich vu cong truc tuyén va thanh
toan truc tuyén. Trung tim thuong xuyén phat clip huéng dan ding ky tai khoan
trén Cong Dich vu cong qubc gia, ndp hd so truc tuyén, thanh toan phi, 18 phi truc
tuyen.

Trong 6 thang dau nam, Trung tim Phuc vu hanh chinh cong d3 hudng dan
42.946 lugt ngudi dan, to chic, doanh nghiép dén lién hé 1am TTHC va tiép nhan
23.685 ho so. Trong do, Trung tam Phuc vy hanh chinh céng phuong tlep nhan
va xur Iy 12.462 ho so truc tuyén, dat 100% 6 tat ca cac linh vuc; giai quyét dung
han va trude han 12.046 hd so, dat 100%, khong co hd so qua han, dang giai quyet
416 ho so. Chi nhanh Vin phong Dang ky dat dai Dong Xoai tiép nhén 11.223 hd
s0, trong do Hb so truc tuyen 8.404 hd so chiém 74. 89%, truc tiép 2.819 ho so
chiém 25.12%, giai quyét trudc va ding han 9.242 hd so dat 100%, dang giai
quyét 14 1.981 ho so.

Ngoai ra, Trung tim da tiép nhén va chuyen bd phan chuyén mon xac nhan
cho 150 trudng hop nguoi dan yéu cau giai quyét, xac nhan cac ndi dung nam
ngoai bo thu tuc hanh chinh. Trung tAm tiép nhan 48 phan 4nh ctia cong din qua
duong day nong va Tong dai 1022; trong d6 qua Tong dai 1022 ¢ 17 tin, qua s6
dién thoai duong day nong c6 31 tin. Noi dung phan anh gom thu tuc hanh chinh,
vé sinh moi truong, trat ty xay dung, ho so dat dai, chuyén vi tri dat & d6 thi. Cac
phan anh da dugc chuyén phong chuyén mén phdi hop xac minh, giai quyét kip
thoi, duoc Nhan dan danh gia cao vé tinh than phuc vu cia can bo, cong chire va
lanh dao phuong.

3. Cai cach to chirc bd may

- Két qua ra soat, sép Xép td chirc bd may, hoan thién quy dinh vé vi tri, chirc
nang, nhi¢ém vy, quyén han, co ciu to chirc cia co quan, don vi va don vi su
nghiép: UBND phuong thudng xuyén ra soat, kién toan t6 chirc bd may nham bao
dam hoat dong hi€u luc, hi¢u qua theo quy dinh ctia phép luat va huéng dan cua
cép trén. Cac bd phan chuyén mon dugc b tri phu hop véi chirc nang, nhiém vy,
dap tmg yéu cau quan 1y nha nudc tai dia phuong; viéc phan cong nhiém vu cho
can b, cong chirc duoc thuc hién rd ngudi, ro viéc, phu hop voi vi tri viée lam va
nang luc cua tirng ca nhan.

- Thuc hién quy dinh vé str dung bién ché cong chirc, vién chitc: UBND
phuong da ban hanh quyét dinh tam phan bo bién ché can bd, cong chirc, vién
chtic trong cac don vi su nghiép cong 1ap; s6 luong hop dong thuc hién cong viée
chuyén mon, nghiép vu; sé luong ngudi hoat dong khong chuyén trach nam 2026
cho céac co quan, don vi. Viéc str dung bién ché bao dam dang quy dinh, khong
vuot s6 bién ché dugc giao (bién ché hanh chinh thuc hién 99/109; bién ché su
nghiép thuc hién 1.147/1.164).
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- Két qua thue hién cac quy dinh vé phéan cap quan 1y nha nude: Viée phan
cap, phan quyén dugc thuc hién gin vi yéu cau quan 1y thong nhét theo nganh,
linh vuc va ting cuong kiém tra, giam sat theo quy dinh. UBND phuong chi dao
thu truéng cac co quan chuyén mon, don vi sy nghiép ra soat, b sung quy che
1am viéc, phan coéng nhiém vu cu thé cho cong chtrc, vién chirc, dap tng yéu cu
CCHC va céi cach ché d6 cong vu.

4. Cai cach ché do cong vu

- Vige thyc hién co ciu cong chirc, vién chirc theo vi tri viée lam; str dung,
cap nhat phan mém quan 1y can bd, cong chirc, vién chirc: UBND phuong tlep tuc
trién khai Dé an vi tri viéc 1am theo quy dinh; bd tri, phan cong nhiém vu ddi véi
can bg, cong chure co ban phu hop voi vi tri viée lam da dugc phé duy€t, bao dam
thuc hién tét chtrc ning, nhiém vu cua timg bo phan. UBND phuong da phé duyét
30/31 Dé an vi tri viéc lam cua cac co quan, don vi (bao gom don vi su nghi¢p
gido duc). Riéng Tram Y té chua ban hanh Dé an vi tri viéc 1am do chwa c6 huéng
din va méi tiép nhan nhan su giai doan 1. Tinh dén ngay 31/5/2026, UBND
phuong c6 99 coéng chirc va 15 vién chirc thuéc Trung tdm Dich vu téng hop
phuong (khong tinh vién chirc don vi su nghiép giao duc).

UBND ph}ré’ng da cap nhat 1.223/1.223 tai khoan can bg, cong chirc, vién
chtrc trén h¢ thong quan ly tai dia chi https://dongnai.vnerp.vn.

- Viéc thue hién cac quy dinh vé tuyén dung, bd nhiém, bd nhiém lai lanh
dao quan 1y: Tirngay 01/01/2026 dén nay, UBND phuong khong tuyén dung cong
chtrc, vién chirc. UBND phuong da thuc hién quy trinh bo nhiém, bd nhiém lai,
kéo dai thoi gian gitt chirc vu ddi vai 06 1anh dao, quan 1y tai cac co quan, don vi;
giai quyét ché do cho 02 ngudi hoat dong khong chuyén trach nghi thoi viéc huong
chinh sach, ché d6 theo Nghi dinh s6 154/2025/ND-CP ngay 15/6/2025 ctia Chinh
phu; trinh S& Noi vu tham dinh, xem xét quyét dinh d6i voi 24 nguoi hoat dong
khong chuyén trach c6 don xin nghi vi¢c tir ngay 01/5/2026; thuc hi¢n sat hach
vao cong chirc ddi v6i 03 ngudi hoat dong khong chuyén trach.

Cong tac quan 1y, sir dung can bo, cong chuc duge thyc hién nghiém tuc,
dung quy dinh cua phap lut va van ban chi dao cta cip trén. Viéc b tri, phan
cong nhiém vu co ban phu hop véi trinh d§ chuyén mon, nang luc, s¢ trudng cia
ting ca nhan, gbp phan nang cao hiéu qua hoat dong cua co quan, don vi.

- Két qua dao tao, boi dudng can bg, cong chirc, vién chirc va thuc hién co
ché, chinh sach thu hut nguoi ¢o tai nang vao lam viéc tai co quan nha nudc:
UBND phuong tao diéu kién cho can b, cong chirc tham gia cac 16p ddo tao, bdi
dudng v€ ly luén chinh tri, quan Iy nha nudc, chuyén mén nghiép vu, CCHC va
chuyén ddi sb do cép trén to chirc; qua d6 gbp phan nang cao nang lyc, trinh do
va k¥ nang thyc thi cong vu.

- Viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh: Chii tich UBND phuong da
ban hanh ké hoach, thong bao lich tiép céng dan nim 2026; viée tiép cong dan
thue hién theo quy ché lam viéc, ndi quy tiép cong dan dé ghi nhan y kién, kién
nghi ctia ngudi dan, t6 chirc trén dja ban. UBND phuong di ban hanh Ké hoach
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s6 34/KH-UBND ngay 28/01/2026 vé kiém tra trach nhiém cong vu, ky luat, ky
cuwong hanh chinh nim 2026 va cac nim tiép theo; Cong vin sé 100/UBND-NC
ngay 10/01/2026 vé chan chinh, nang cao trach nhiém, tac phong 1am viéc cta doi
ngl can bd, cong chirc, vién chirc, ngudi hoat dong khong chuyén trach va ngudi
lao déng. Tinh dén thdi diém bao cdo, chua ghi nhan trudng hop vi pham ky luat,
ky cuong hanh chinh trén dia ban.

5. Cai cach tai chinh cong
- V& giai ngan von dau tu cong dat 28 ty 165 triéu dong, bang 34% ké hoach

giao, udc thyc hién giai ngan dén hét thang 6 1a 42 ty 372 triéu dong, dat 51,1%
ké hoach giao.

- V& thu - chi ngan sach nha nudc: Tong thu ngan sach nha nudc 6 thang dau
nam la 612 ty 778 triéu d(‘Bng, dat 78% du toan giao. Trong d6, thu ngan sach trén
dia ban 1a: 357 ty 588 triéu dong, dat 71% so v6i dy toan thanh phd giao (chiém
ty trong cao nhat tir khu vuc cong thuong nghiép - ngoai quc doanh). Tong chi
NSNN 14 273 ty 652 triéu dong, dat 47% so voi du toan thanh phé giao.

- V& ra soat, sap xép, quan 1y tai san cong: UBND phuong da chu dong ra
soat, théng ké, bd tri tru s& 1am viéc, nha, dat va tai san cong thudc pham vi quan
Iy. Viéc quan ly, sir dung tai san cong dugc thuc hién theo ding quy dinh cua
phap luat, bao dam dang muc dich, tiéu chuin, dinh mirc va phu hop véi chirc
nang, nhiém vu dugc giao; cong tac bao quan, bao tri, kiém ké tai san duogc thyuc hién
dinh ky, gop phan han ché hu hong, xudng cap, phong ngra that thoat, lang phi.

- Vé tru s& doi du va phuong an xt Iy: UBND phuong d3 xay dung phuong
an stra chira, cai tao cong nang 04 try s¢ UBND cac phuong, xa thugc UBND
thanh phd Pong Xoai trudc sap xép thanh cong trinh gido duc; tiép nhan 33 tru so
clia cac sO, nganh tinh Binh Phudc do UBND thanh phé Pong Nai chuyén giao
vé UBND phuong dé quan 1y, khai thac, cho thué theo quy dinh tai Nghi dinh s6
108/2024/ND-CP ngay 23/8/2024 ctia Chinh phu, dé ban giao cho Trung tam Dich
vu téng hop 27 tru s&, con 06 tru s¢ chua nhan ban giao tr cac So nganh. Phuong
thuc hién ra soat, kiém tra hién trang va 1ap phuong an sap xép co so nha, dat theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 03/2025/ND-CP cta Chinh phu.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6
6.1. Phat trién ing dung, dich vu trong ndi bd co’ quan nha nwéc

UBND phuong da ban hanh Ké hoach trién khai cong tac chuyén dbi s6 va
bao dam an toan thong tin trén dia ban phudng nam 2026; trién khai bat budc mo
hinh “Phong hop khong gidy”, bao dam 100% cudc hop do UBND phuong, Chu
tich, Phé Chua tich UBND phuong chu tri dugc thuc hién qua hé théng Ecabinet;
khong in, phat hanh tai lidu gidy tai cudc hop, trir trudng hop dic biét do Chi tich
UBND phuong quyét dinh. Tai li€u, ndi dung phuc vu hop dugc cap nhat dﬁy du,
kip thoi trén hé thong phong hop dién tir dé dai biéu nghién ctru trudc, trong va
sau cudc hop.

Ty 1¢ lanh dao, quan 1y str dung chir ky s6 dé phé duyét, diéu hanh, giai quyét
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cong vi¢c dat 100%; ty 1€ xur 1y van ban, hd so cong vi¢c trén moi trudng mang
cua cac co quan, don vi thudc phuong dat 100%.

UBND phudng phéi hop véi Cong ty CP MISA t6 chire tap huan nang cao
ning luc chuyén d6i sd, thi diém nén tang trg 1y tri tué nhan tao MISA OneAl cho
can bg, cong chuce, vién chue trén dia ban phuong Binh Phudc; cap tai khoan cho
93 can bo, cdng chirc, vién chirc tiép can giai phap Al hod tro soan thao vin ban,
tom tat tai lidu, tra ciru thong tin theo nhu cau nghiép vu chuyén mon.

6.2. Phat trién ing dung, dich vu phuc vu ngudi dan, doanh nghiép

UBND phuong tiép tuc duy tri T6 Cong nghé s6 cong dong dé hd tro thong
tin, tuyén truyén chu truong, chinh sach cua Pang, Nha nuéc; huéng dan ngudi
dan str dung tng dung cong ngh¢ thong minh, thuong mai dién tir, dich vu hanh
chinh cong. Trang thong tin dién t&r phuong thudong xuyén cap nhat, cong khai
hoat dong chi dao, diéu hanh cta linh dao phuong; cung cip thong tin vé quy
dinh, danh muc, quy trinh giai quyét TTHC.

UBND phuong phéi hop voi VNPT Pong Xoai va Ban diéu hanh cac khu
phé trién khai thi diém phin mém quén 1y khu phd, phan mém quan 1y cho Pong
Xoai nhim nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc & co sd; ting cuong cong khai,
minh bach, twong tic gitta chinh quyén véi Nhan dan; chuan héa, s hoa dir liéu
phuc vu kip tho1 cong tac chi dao, diéu hanh.

Cong tac tuyén truyén vé chuyén doi sé dugc duy tri trén cac kénh théng tin
ctia phudng. Trong 6 thang dau nam 2026, trén Trang thong tin dién tir ciia phuong
d3 dang tai 17 tin, bai tuyén truyén vé dich vu cong truc tuyén; 01 clip tuyén
truyén vé chuyén ddi thué bao di dong; 08 clip huéng dan thuc hién TTHC tryuc
tuyén; 10 tin vé chuyén d6i s6. Qua do6, nang cao nhéan thic cia ngudi dan, doanh
nghiép vé ha tang s, chinh quyén s, kinh té s6, xa hoi s6 va k¥ nang sir dung
dich vu cong truc tuyén.

6.3. Phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao

Trong 06 thang dau nim 2026, UBND phudng da ban hanh 10 Ké hoach chi
dao, diéu hanh phat trién khoa hoc, cong nghe, d6i méi sang tao va chuyén ddi sd
trén dia ban; ban hanh Quyet dinh s6 530/QD-UBND ngay 27/02/2026 kién toan
Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d01 mai sang tao, chuyen d6i sd
va Bé 4n 06 phuong Binh Phudc. UBND phuong tiép tuc tuyén truyén, van dong
can bg, cong chirc, vién chirc, doanh nghiép va td chire khoa hoc, cong ngh¢ trén
dia ban tham gia Chuong trinh phat trién tai san tri tué tinh Pong Nai dén nim
2030; thyc hién ché do bao céo, cung cip dir liéu trén Hé théng thong tin giam
sat, danh gia viéc thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ctia Bo Chinh tri, Nghi
quyét s6 71/NQ-CP ctia Chinh phu va Ké hoach s6 02-KH/BCDTW.

6.4. Vé chuyén ddi so

Phuong tiép tuc tuyén truyén, pho bién kién thirc, k§ ning co ban vé an toan
thong tin cho can bg, cong chirc, vién chirc trong co quan nha nudc va nguoi dung
internet trén dia ban; ra soat, cai dat phan mém CyRadar EDR Endpoint d€ bao
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dam an toan thong tin trén may tinh lam viéc; trién khai dén toan thé can bo, cong
chtrc, vién chire cai dat, sir dung trng dung Trios dé trao ddi thong tin, ho tro truc
tuyén viéc trién khai Hé thdng quan Iy vin ban va hd so céng viée chira ndi dung
bi mat nha nudc dung chung trong hé thong hanh chinh nha nuéec.

UBND phudng phéi hop v6i Ngan hang Techcombank, S¢ Khoa hoc va
Cong nghé, So Tai chinh, Thué Dong Nai, Ngan hang Nha nudc Chi nhanh khu
vuc 2 va UBND phuong Pong Xoai to chitc Hoi nghi thiic day chuyén d6i s va
tiép cn tai chinh cho doanh nghiép, ho kinh doanh tai phudng Binh Phudc va
phuong Pdng Xoai. Hoi nghi gop phan két ndi chinh quyén dia phwong, ngan
hang, doanh nghiép va ho kinh doanh trong tmg dung cong nghé, s6 hoa hoat dong
va nang cao nang lyc canh tranh.

- V& thé ché, co ché chinh sach: UBND phuong d trién khai céc tiéu chuan,
quy chuan vé két ndi, chia sé¢ dir liéu theo chi dao ciia co quan c6 tham quyén;
thuc hién trach nhiém, quyén han cua dia phuong trong két ndi lién thong theo
quy dinh cua cap tinh, Trung wong; tirng budc chuan hoa dit liéu dau vao, co ché
chia sé, két ndi lién thong dir liéu thudc pham vi quan 1y v6éi Trung tam dit lidu
qudc gia theo quy dinh chung ctia Chinh phu.

- V& ha tang s6: Tlep tuc dau tu, nang cap, hoan thién hé thng mang tai cac
phong, ban, don vi, gom mang truyen s6 liéu chuyén dung, mang dién rong
(WAN), mang noi bd (LAN), két ndi internet téc do cao, wifi phuc vu nguoi din
ndp ho so truc tuyén.

- V& dit lidu: UBND phuong tiép tuc tham gia xdy dung, khai thac dit liéu s6
theo chi dao cua tinh, Trung wong va nganh doc; duy tri két ndi, chia sé dit liéu
gilra cac co quan nha nudc thong qua nén tang tich hop, chia sé dir liéu cua tinh
(LGSP) va nén tang tich hop, chia s¢ dir liéu quéc gia (NDXP); tiép tuc trién khai
Pé 4n “Phat trién ung dung dir li¢u vé dan cu, dinh danh va x4c thuc dién tir phuc
vu chuyén d6i sé qudc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén nam 2030 trén dja
ban phuong.

III. PANH GIA CHUNG
1. Két qua dat dwoc

Cong tac CCHC duoc UBND phuodng quan tim chi dao, trién khai kip thoi,
bam séat ké hoach nam 2026; cac nhiém vu trong tam vé chi dao diéu hanh, kiém
soat TTHC, cai cach to chirc bd may, cai cach ché o cong vu, chuyén ddi sb va
chinh quyén s duoc thuc hién dong bo.

Cong tac giai quyét TTHC cho nguoi dan, t6 chure duge thyc hién ding quy
trinh, thoi gian quy dinh; viéc cong khai, niém yet TTHC, tiép nhan ho so truc
tuyén, s6 hoa hd so, thanh toan tryc tuyén va tra két qua dugc duy tri, gop phan
nang cao chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

Ky luét, ky cuong hanh chinh, trach nhiém phuc vu Nhan déan cua d6i ngt
can by, cong chire, vién churc tiép tuc duoc ting cuong; ung dung cong ngh¢ thong
tin, chuyén d6i sd, chit ky sb, phong hop khong gidy va cac mé hinh hd trg ngudi



10

dan dugc trién khai, gop phan ning cao hiéu qua hoat dong ctia co quan hanh
chinh nha nudc tai dia phuong.

2. Nhirng khé khin, han ché

Ha tang cong nghé thong tin ¢ thoi diém chwa 6n dinh; h¢ théng phan mém
giai quyét TTHC con phat sinh 18i k¥ thuat, anh huéng dén tién do xir Iy ho so.

Mot bd phan nguoi dan, nhat a nguoi cao tudi, con han ché vé k¥ nang cong
nghé thong tin; mot s6 trudng hop khong st dung dién thoai théng minh, chua cai
dat dinh danh dién t&r mic d6 2, con tam ly e ngai khi ndp ho so true tuyén, thanh
toan tryuc tuyén.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU

1. Tiép tuc trién khai cac nhiém vu CCHC nam 2026; nang cao trach nhiém
nguoi dang dau trong t6 chire thuc hién, kiém tra, don doc cong tac CCHC; ra
soat, nang cao cac chi ti€éu theo BJ chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chat
lwgng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép theo Quyét dinh sb 766/QD-TTg ngay
23/6/2022 cta Thu tudéng Chinh phu.

2. Chi dao cong chtrc chuyén mén thudng xuyén ra soat, hé théng hoa vin
ban quy pham phap luat thuoc pham vi quan ly; kip thoi tham muu stra d6i, bd
sung hodc kién nghi xt 1y quy dinh khong con phu hop; chu dong phat hién 16i
trong qua trinh st dung phan mém giai quyet TTHC, ph01 hop Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong phuong va don vi cung cip phan mém dé bao cao, kién nghi
khac phuc.

3. Giao Trung tam Phuc vu hanh chinh cong phuong thuong xuyén theo doi,
théng ké, canh bao, nhic nhé hd so sép dén han hodc co nguy co cham budc xur
ly; tang cuong kiém soat chat luong tiép nhan, giai quyét va tra két qua ho so,
khong dé phat sinh ho so qua han do nguyén nhan chu quan.

4. Tiép tuc kién toan, sap xép t6 chirc bd may hanh chinh tinh gon, hoat dong
hiéu luc, hiéu qua; thuc hién phan cap, phan quyén gin voi kiém tra, giam sat;
nang cao chat lwong d61 ngii can bg, cong chire, vién chirc thong qua dao tao, bdi
dudng ky nang so, ky nang giao tiép hanh chinh; ting cuong ky luat, , ky cuong,
dao dtrc cong vu, 1y két qua thuc hién CCHC 1am cin ctr danh gid, xép loai cudi
nam.

5. Quan ly, sir dung ngan sach hiéu qua, tiét kiém; gin chi ngan sach véi muc
tiéu, két qua CCHC; «cong khai, minh bach tai chinh theo dung quy dinh; tap trung
theo ddi, don déc tién do giai ngan von dau tu cong, kip thoi thao g& kho khan,
vuéng mac trong qua trinh thuc hién.

6. Pay manh ng dung cong ngh¢ thong tin, trién khai hiéu qua chuyén do6i
s6, chinh quyén sd; to chure tap huan chuyén d6i s6 cho can bd, cong churc, vién
chtrc, T6 Cong nghé s6 cong dong, cac trung tam va truong hoc; hoan thién co so
dir liéu chuyén nganh, bao dam két néi, lién thong dong bd; khuyén khich ngudi
dan, doanh nghi¢p st dung dich vu cong truc tuyén, thanh toan dién tir.

7. Phat huy vai trd T6 Cong nghé sé cong dong trong hudng dan, hd tro
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nguoi dan nop hd so truc tuyén, cai dat va su dung dinh danh dién tu, thuc hién
thanh todn dién tir; duy tri cdc md hinh ho trg ngudi dan tai Trung tdim Phuc vu
hanh chinh cong phuong va tai co sd.

V. KIEN NGHI, PE XUAT
Khong cé.
_ Trén day la Bao cao két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh 06 thang
dau nam 2026 ctua Uy ban nhan dan phuong Binh Phuoc./.

Noi nhin:

- Nhu trén;

- TT Dang uy;

- TT HDND phuong;

- BTV bang iy UBND phuong;
- BTT UBMTTQVN phuong;

- CT, PCT UBND phuong;

- Phong VH-XH phuodng;
-LDVP,CV:NC; =

- Luu: VT/_A:,;,;;:; Ngoé Hong Khang

T

CHU TICH
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Phu luc 1
Cong tac chi dao dieu hanh CCHC
. Két qua thong ké
STT Chi tiéu thong ké . Ghi chu
Pon vi tinh | S0 liéu
; S6 vin ban chi dao CCHC di ban hanh (Két Vinban | 14 Ké
’ ludn, chi thi, cong van chi dao, quan triét) hoach
Ty 1é hoan thanh K& hoach CCHC nim (Liiy . .
2| k& dén thoi diém béo cio) % | 4588%
2.1. | Sé nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 85
06/85
nhiém vu
da hoan
thanh; da
thuc hién
2.2. | S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vu | va dang
duy tri
thuong
xuyeén
33/85
nhiém vu
3. | Kiém tra CCHC
3.1. | S6 so, nganh da kiém tra Co quan,
don vi
Dy kién
Co quan kiém tra
3.2. | S6 UBND c4p x4 da kiém tra quan, 2 trong
don vi .
thang
9/2026
3.3. | Ty 1é xtr Iy cac van dé phat hién qua kiém tra % 0
3.3.1. | SO van dé phat hién qua kiém tra Van dé 0
3.3.2. | Sb van dé phat hién da xur 1y xong Vén dé 0
Thuc hién nhiém vu Chinh phid, Thi twéng
4. ; . . 0
Chinh phu giao
4.1. | Tong s6 nhiém vy duoc giao Nhiém vu 0
4.1.1. | S6 nhiém vu d3 hoan thanh ding han Nhiém vu 0
4.1.2. | S6 nhiém vu di hoan thanh nhung quéa han Nhiém vu 0
4.1.3. | S6 nhiém vu qué han nhung chua hoan thanh Nhiém vu 0
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, Két qua thong ké
STT Chi tiéu thong ké - Ghi chu
Pon vi tinh | S0 liéu
Thuc
Co=1: hic;an lfhi
5. Khio sat sw hai 1ong ciia ngudi dn, to chire Khoéng 0 covai
0 ban trién
B khai cua
tinh
5.1. | S6 luong phiéu khao sat S6 luong
Truc tuyén =
. s 0 Phat phiéu
5.2. | Hinh thtrc khao sat — 1 Két hop
=2
6 Té chirc d(”')‘i thoai ciia lanh dao véi nguoi | Khong =0 0 Chua
* | din, cong dong doanh nghiép Co=1 thye hién
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Phu luc 2
Cai cach the che

Két qua théng ké
STT Chi tiéu thong ké Ghi chu
Don vi tinh So liéu
L T‘(R)ng s6 VBQPPL do dia phwong ban Vin ban
hanh
1.1. |S6 VBQPPL do cap tinh ban hanh Vin ban
1.2. |S6 VBQPPL do cép xa ban hanh Van ban 0
2.  |Kiém tra, xir ly VBQPPL
)1 So VBQPPL da kiém tra theo tham quyén Vin ban
cua cap tinh
2.2. |Tylé xir Iy VBQPPL sau kiém tra %
291, Tong s6 VBQPPL can phai xur 1y sau kiém Vin ban 0
tra
299 S6 VBQPPL c6 kién nghi xur 1y da dugc Vin ban 0
xu ly xong
3. |Rasoat VBQPPL
31 SO V]?QPPL da ra soat thudc tham quyén Vin ban
cua cap tinh
3.2. |Tylé xu Iy VBQPPL sau ra soat % 0
301 Torng s0 VBQPPL can phai xu ly sau ra Vin ban 0
soat
390, S6 VBQPPL c6 kién nghi xu 1y da dugc Vin ban 0
xur ly xong
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Phu luc 3
Cai cach thu tuc hanh chinh
) Két qua thong ké
STT Chi tiéu thong ké - Ghi chu
Pon vi tinh | So liéu
1. | Théng ké TTHC
11 So TTI:IC d’a dugc phé duyét phuong an Tha tuc 0
don gian hoa
1.2. | S6 TTHC cong bd méi Thu tuc 0
1.3. | S6 TTHC bai bo, thay thé Thu tuc 0
1 4. Tonig s0 TTHC thudc tham quyén gidi Thit tuc 498
quyét tai dia phuong
141 S? TTHC cap tz‘nh (Bao gom ca TTHC Thii tuc
cua co quan nganh doc)
142 S? TTHC cap xd (Bao gom ca TTHC Thii tuc 478
cua co quan nganh doc)
) Thuc hién co ché mot cira, mét cira
© | lién thong
Ty 16 TTHC thyc hién viéc tiép nhan, . .
2.1 tra két qua tai BO phan Mot ctra % 100%
Sd TTHC dang thuc hién tiép nhan va
2.2. | giai quyét khong phuc thudc vao dia Thu tuc 15
gi61 hanh chinh
3. | Két qua giai quyét TTHC
Ty 16 ho so TTHC do cac s6, nganh tiép
3.1. A oy X 4 %
nhan dugc giai quyét ding han
3.1.1. | Tong sé hé so TTHC da gidi quyét xong Ho so
3.1.2. | 86 ho so TTHC gidi quyét diing han Ho so
39 TyAl¢ ho so TTHC d? U],3ND cap xa tiép o, 100%
nhan dugc giai quyet dung han
3.2.1. | Tong sé hé so TTHC da gidi quyét xong Ho so 12.046
3.2.2. | 86 ho so TTHC gidi quyét diing han Ho so 12.046
Ty 18 giai quyét phan anh, kién nghi . .
33+ | (PAKN) v& quy dinh TTHC o 100%
3.3.1. | Tong s6 PAKN da tiép nhén PAKN 48
3.3.2. | 86 PAKN da gidi quyét xong PAKN 48
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Phu luc 4
Cai cach to chirc by may

STT

Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

Don vi tinh

So liéu

Ghi chu

Sap xeép, kién toan to chirc bo
may

1.1.

Ty 1€ s&, nganh da hoan thanh viéc
sip xép cac phong chuyén mon
dap tng céc ti€u chi theo quy dinh
cua Chinh phu

%

1.2.

Ty 16 UBND cap x3 d3 hoan thanh
viéc sip xép cac phong chuyén
mon dap Uing céc tiéu chi theo quy
dinh cua Chinh phu

%

100%

1.3.

S6 lwong cac ban quan 1y truc
thudéc UBND céap tinh

Ban

1.4.

S6 t6 chtrc lién nganh do cap tinh
thanh lap

To chirc

1.5.

Tong s6 don vi su nghiép cong lap
(PVSNCL) tai dia phuong

Co quan, don vi

27

1.5.1.

S6 DVSNCL thuéc UBND tinh

Co quan, don vi

1.5.2.

S6 PVSNCL thuéc so, nganh va
twong dwwong

Co quan, don vi

1.5.3.

S6 BVSNCL thuéc UBND cap xd

Co quan, don vi

27

S0 liéu veé bién ché cong chirc

2.1.

Tong s6 bién ché dugc giao trong
nam

Nguoi

109

2.2.

Tong s bién ché c6 mat tai thoi
diém bao cao

Nguoi

99

2.3.

S6 hop dong lao dong lam viéc tai
cac co quan, to6 churc hanh chinh

Nguoi

2.4.

S6 bién ché da tinh gian trong ky
bdo céo

Nguoi

S6 nguoi 1am viéc huwdng lwong
tr NSNN tai cac don vi suw
nghiép cong lap

3.1.

Tong s6 nguoi lam vi¢e dugce giao

Nguoi

1.164
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STT

Chi tiéu thong ké

Két qua thong ké

Don vi tinh

S6 ligu

Ghi chu

Tong s6 nguoi lam viéc cd mat tai

32 | thor diém béo cdo Nguoi 1147
33 89 nguoi da tinh gian trong ky bao Ngudi
cao
1A 0, Ax 4 s o<
34, Ty 1€ % da tinh gidn so véi nam o,

2025
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Phu luc S

Cai cach che d§ cong vu

STT

Chi tiéu thong ké

Két qua thong ké

Don vi tinh

So liéu

Ghi chu

Vi tri viéc lam cia cong chire, vién
chure

11 S6 co quan, td chirc hanh chinh di duoc Co quan, 4
""" | phé duyét vi tri viéc lam theo quy dinh don vi
S6 don vi su nghi¢p da duoc phé duyét vi Co quan,
L2 o s . : 26
tri viéc lam theo quy dinh don vi
S6 co quan, t6 chitc ¢6 vi pham trong Co quan
1.3. | thuc hién vi tri viéc lam phat hién qua quan, 0
don vi
thanh tra
2. | Tuyén dung céng chirc, vién chirc
21, 89 cong chuc dugc tuyén dung (thi tuyén, Ngudi 0
x¢ét tuyén)
29, S€) vien chtrc dugc tuyén dung (thi tuyén, Nguoi 0
xét tuyén).
S6 lwgng lanh dao quan ly dwgc tuyén
3. | chon, bo nhiém thong qua thi tuyén Nguoi 0
(Liy ke tir dau nam)
4 S6 lrong can b9, cong chire, vién chire
" | bi ky luat (cd vé Pang va chinh quyén).
4.1. | Sb 1anh dao cip tinh bi ky luat. Nguoi
49, S? le.mhv dacg cap s0, nganh va UBND cap Ngudi 0
xa bi ky luat.
S6 lanh dao cap phong thudc sd, nganh .
4.3. va UBND cép x4 bi ky luat. Nguot 0
44 S6 nguoi lam viéc huong luong tur Nguoi 0

NSNN tai cac don vi SNCL bi ky luét.
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Phu luc 6
Cai cach tai chinh cong
] Két qua thong ké
STT Chi tiéu thong ke - Ghi chu
Pon vi tinh| So liéu
L TAy Ie Ihl.rc hlA(;n Ké hoach giii ngan % 349,
von dau tw cong
1.1. | K& hoach duoc giao Triéu déng 82.944
1.2. | ba thyc hién Triéu déng | 28.165
Thurc hién ty cha tai chinh ctia don
2. | visw nghiép (PVSN) tai dia phwong
(lity ke dén thoi diem bdo cdo)
21, Tong s6 DVSN cong lap tai dia Pon vi 27
phuong
29, SO PVSN tu: kbao dam chi thuong Pon vi 0
xuyén va chi dau tu
23, SO PVSN tuy bao dam chi thuong Pon vi 0
xuyén
24 S6 PVSN tﬂu bdao dam mot phan chi Pon vi 0
thuong xuyén
S6 DVSN tu bao dam tir 70% - dudi .
241 100% chi thuong xuyén Don vi 0
S6 DVSN tu bao dam tir 30% - dudi .
242 70% chi thwong xuyén Don vi 0
S6 DVSN tu bao dam tir 10% - dudi .
243 30% chi thuong xuyén Don vi 0
S6 DVSN do Nha nuée bao dam chi . 27
2.5. . A Don vi
thuong xuyén
S6 lugng DVSN da chuyén doi thanh
2.6. | cong ty co phan (liy ke den thoi diem Don vi 0

bao cao)
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Phu luc 7
XAy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so0

] Két qua thong ké
STT Chi tiéu thong ké Ghi chu
Don vi tinh So liéu

Cap nhat Kién tric chinh quyén Chua=0
dién tir phién ban ma6i nhat Hoan thanh = 1

Ty 1€ bao cao dinh ky duwgc giri,
2. nhin qua HéE thong thong tin bao % 100%
ca0 quoc gia

3. So liéu veé trao doi van ban dién ti

Thuc hién két ndi, lién thong cac Hé
3.1. thong quan ly van ban diéu hanh tir 100%
cap tinh dén cip x4

Ty 1¢ 56, nganh da két noi, lién thong

) 1)
voi UBND thanh pho 7

Ty 1é UBND cdp xd da két noi, lién

7 0 0
théng véi UBND thanh pho % 100%

Ty 1€ st dung van ban di¢n tir cua dia
phuong (Chi thong ké ty 1é van bdn
3.2. | dwoc gui hoan toan duoi dang dién ti; % 100%
stk dung chiv ky s6, chieng thir s6 va giri
trén moi truong dién tir).

Ty l¢ sur dung van ban dién tur cua cac

, 0,
3.2.1. so, ban, nganh cap tinh 7
Ty lé sw dung van ban dién twr cua o 0
3.2.2. UBND cdp i % 100%
4 Cung cip dich vu cong truc tuyén
) (DVCTT)
4.1. | Ty1é DVCTT toan trinh du diéu kién % 100%
411 Tong so DVC du diéu kién lén truc Thii tuc 262

tuyén toan trinh

4.1.2. | 86 hwong DVCTT toan trinh Thu tuc 262

Ty 16 DVC c6 phat sinh ho so nop truc

4 \ 0 0
4.2 tuyén (toan trinh + mdt phan) /o 100%
Téng s6 DVCTT cé phat sinh ho so
491, (gom cac DVCIT c6 phat sinh ho so Thii tuc 45

triec tuyén hodc truc tiép hodc cd 2

hinh thire)
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Két qua thong ké
STT Chi tiéu thong ké Ghi chu
Don vi tinh So liéu
490, So PVCTT co phat sinh ho so truc Thii tuc 45
tuyén
4.3. | Ty 18 ho so truc tuyén toan trinh % 100%
43.1. | 10156 ho so cua DVCIT toan trinh Thii tuc 11.164
(gom ho so nop truc tuyén + truc tiép)
S6 hé so ndp trwc tuyén cia cdc ,
4.3.2. DVCTT toin trinh Thu tuc 11.164
4.4. | Ty 18 ho so truc tuyén mot phan % 100%
4.4.1, | Tong s0 ho so cua DVCTT mot phan HS so 340
(gom ho so nop truc tuyén + truc tiép)
S6 hé so ndp trwc tuyén cia cdc p
44.2. DVCTT mét phén Ho so 340
45 Ty 1€ T"leC dugc Elch hop, trién khai o, 100%
thanh toan truc tuyén
Tong s6 TTHC ¢é yéu cau nghia vu tai
4.5.1. | chinh (tat ca cac TTHC co phdt sinh Thu tuc 37
phi, l¢é phi, ...)
Sé TTHC dd dwoc tich hop, trién khai
4.5.2. | thanh toan truc tuyen trén Cong DVC Thu tuc 37

quoc gia
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, PHU LUC
CAC NHIEM VU CCHC NAM 2026

Két qua/ . .
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong i 4 2 Chau tri Phoi hop Thoi gian Keét qua
San pham
I | CAI CACH THE CHE
Hoan thién hé , Vin phe o Theo
théng quy pham X\éy dung chuong Quyét dinh HagIPIDozg Céc phong, (‘jhu’orflg
phap luat cp tinh trinh xay dung | cua UBND UBND don vi thuoc | trinh cong
. L v& t& chirc bo may | van ban QPPL phuong hue phuong tac da phé
Hoan thién hé thong [ 1 chinh, ché do phione duyét
van ban quy pham cong vu; ééc qu}./ 3
1 phép luat cua tinh dinh liéh’ quan dén fayh dm}g’ ba}n
dongb¢ tréntatca cde | o o Cis S anh  van bin .o o Vin phong
linh vie mot truong dau W, | QPPL méicuadia | Quy€tdinh | Cac phong, HDND & Thusn
' 1flflh doanhﬂ; dat daAl? phuong trén co's¢r | clia UBND | don vi thude |~ o U éng
ti nguyén moi | quy dinh méi cia | phuong phuong o Y
truong; chuyén doi | Trung wong, cua phuong
s0, kinh té s0 thanh phd
Trién khai thi
o hanh Luat; To Vin phon Theo
Do1 m6i, nang cao | chie  tap  hudn | .. L. o, PUONE | 4 phong, | Chuong
chat luqng Xéy nan k¥ ni HQI Ilghl,’ 10’p HDND & d i thud inh ¢
R B < ° g cao Ky nang tap huAn UBND on vi thugc | trinh cong
NAang cao Chf‘t lugng dL;rng, ban hanh Van | soan thao, tham ap u e phudng tac da phé
2 | cong tac xay dung | ban quy pham phap dinh du thao vin phuong duyét
phap luat luat do Hoi dong | yap QPPL
nhan dan, UBND Cac ohe
cac cAp ban hanh | Tang cuong su < e ac phong, :
p tham gia cia ¥ Bio cdo Vian phong don vi thuge Thqurng DangAthuc
A A ~ HDND & \ Xuyen hién
kién rong rai cua phuong
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Két qua/ . .
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng Sﬁ; pql:lflam Chau tri Phoi hgp Thoi gian Keét qua
ngudi  dan, to UBND
chuc va xa hoi phuong
trong qua trinh
xdy duyng va ban
hanh van ban quy
pham phap luat
R B . . Theo K¢é hoach sb
Xdy dgng K? ) Vin phong Céc phong, Chuong 201/KH-
hoach kiém tra, ra £ HDND & i 2 < n UBND ngay
e . s K¢ hoach don vi thudc | trinh cong
5 . . | soat van ban quy UBND huon tac di pho 15/5/2026
Tang‘ cuong kle}n pham phap luat phuong p g p cua UBND
tra, ra soat vin ban duyét phuong
quy pham phap ludt | Ry so4t, phat Vanphong | .
hién, xt ly céc e HDND & phons, Thuong Dang thuc
vin ban hét higu | QWetdnh | ypyp | donvithude | e hién
P : . phuong i
luc, bat cap phuong
Xay dyng va trién
khai Ké hoach Vin phon Theo
theo d5i thi hanh | _ PIONE | sc vhong, | Chuong
1Al g K¢ hoach, HDND & i 2 ) N
| ‘ phap luat, bao cao ., don vi thude | trinh cong
i . Df;” moi cong tf‘? danh gia két qua Bao cdo Llll?rlo'\lnD phuong tac da phé
N'elng ca}o chat l}rqng, klrem tI'&'l,, the.? d01x, theo ddi thi hanh p g duyat
3 | hiéu qua thuc thi phdp | ddnh gid viéc to phap luat dinh ky
luat chtre thi hanh phap —————
A Kiém tra trach < \
tuat nhiém quan I Van phong | 40 shon
wm 4 y ey HDND & PRONE, | Thyang
nhd nudc trong Bao cao don vi thuoc N
A C LA UBND . xuyeén
cong tac tO chuc \ phuong
phuong

thi hanh phép luét
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Két qua/ . .
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng Sﬁ; pql:lflam Chau tri Phoi hgp Thoi gian Keét qua
Ung dung CNTT HQ,I ngAhl’ Vén phong , \
Lop tap Céc phong
trong cong tac huAn HDPND & don vi thu6:: Thuong Dang thuc
pho bién, gido duc Chu:or; UBND hudne xuyeén hién
phap luat tr nhg phuong p &
Ting cudng doi ’Béo Cé? < \
thoai, tiép nhan, | ket qua ticp \I/_Iaslglll)ogg Céc phong, Thusn
lang nghe phan | nhan, xtrly UBND don vi thudc ne
anh, kién nghi, giai |  phan 4nh, ‘ phuong xuyen
quyétkip thoikho | kiénnghi | PPUOmS
Tang cuong vai
tro cuia nguoi dan,
doanh nghiép, cac
to chuce chinh tri - Vin phe
xd hoi, xd hoi - ) an puong | c4¢ phe
1 ghé' nghiép " va Keé hoach, HDND & goic\ﬁliﬁﬁ%; Thuong Pang thuc
A X Quy ché UBND T xuyeén hién
cong dong trong y hue phuong y
phan bién va giam phuong
sat thi hanh phap
luat
II | CAI CACH THU TUC HANH CHINH
100% cac TTHC duoc | ., .z e . Trune 3 Trune {4 Vian phong | Ké hoach
ban hanh ding trinh tu | oM s0dt chdt ch® | way qing va trién e A e MM HPND & | sb 35/KH-
\ A Z. | viéc ban hanh cac . Z £ Phuc vu Phuc vu
1 thu tuc, niém yét cong ; ) ) khai Ké hoach Keé hOE_lCh \ ; \ , UBND UBND
A . quy dinh thu tuc |, .z . hanh chinh | hanh chinh . , .
khai theo quy dinh hanh chinh lién quan kiém soat TTHC oo o phuong, cac ngay
100% thi tyc hanh g 8 phong, don | 29/01/2026
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STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng Ifet quxa/ Chau tri Phéi hop Thoi gian Két qua
San pham
chinh ndi bo gittacacco | dén  nguoi  dén, vi thudc cua UBND
quan hanh chinh nha | doanh nghiép phuong phudng
nudc va trong ting co : ;
quan hanh chinh nha Ban hanh thu tuc
nudc trén dia ban hanh chinh, quy Cac phong Van phong
P?“b?%g duoc r.% sog}t, trﬂinh noi bo di;én Quyé tdinh | don vi thu(f)’c HDND & Thu(‘{ng Dan'gAthl_Ic
cat giam, don gian hoa tt theo tham hue UBND xuyén hién
thu tuc, thoi gian giai quyén kip thoi, phvong phuong
quyét, Chl phi thyc hién dﬁng quy dinh
va stra doi, hoan thién . A
dé phu hop véi viee Ra soat, phdt hi¢n
thuc hién tinh gon, sap cac thu tuc hfmh , . Van phong
L 1A “X . chinh ban hanh Céc phong, \
x€p bd mady, trién khai ; . C 2 HDND & Thuong Dang thuc
thye thi trén méi truong chua dur,lg quy Bao cao don Vl‘thU.()C UBND xuyén hién
dién tir (trir cée thu tyc dinh; phat hién, phudng phudng '
co yéu t6 mat, dic thu) don doc' ban‘ h anh
bao dam thong sudt, TTHC kip thoi
hiu qua Cap nhat, cong
khai 100% TTHC
trén Céng dich vu
Thudng xuyén, kip | cong qubc  gia,
thoi cap nhat, cong | Tong dai DVC Trung tdm Céc phe
khai thu tuc hanh | 1022, Trang | TTHC duogc Phuc vu °p on%, Thuong Pang thuc
, - Y . C e o o . . , don vi thudc . ~
chinh dudi nhi€u | thong tin dién tir | cong khai hanh chinh hue xuyeén hién
hinh thuc khac | cia phuong, céc cong phuong
nhau ung dung di dong
phuc vu gidi

quyét TTHC cho
nguoi dan
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Két qua/ . .
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng Sﬁ; pql:lflam Chau tri Phoi hgp Thoi gian Keét qua
. . A % Vian phong Ké hoach
R t \ :
pﬁuoi‘g’agn & giam Xdy dung va Truneam | HPND& | Theo | 56 66/KH-
sa ’ trién  khai Ké | s £ UBND Chuong UBND
don gian hoa TTHC . , Ké hoach, Phuc vu . . . . .
trén cac [i . hoach ra soat, L \ , phuong; cac | trinh cong ngay
rén cac linh vuc quan . , béo céo hanh chinh . L ax 1A
Iy (10% TTHC kién don gian hoa con phong, don | tac da phé | 27/02/2026
y L SR TTHC & vi thude duyét cua UBND
nghi don gian hoa; hue hure
giam t6i thiéu 20% phuong PAuong
thong tin phai khai | gy soat, kién nghi Xay dung
bao trén co sO tai su | g gian hoa thu phuong an dé
dung dir liéu da dqgc tuc hanh chinh xuat, k_ién nghi Vin ban dé Vian phong
sO hoéa). 100% diéu don gian hod nehi xem Trune 4m HDND &
kien diu tu kinh TTHC tip trung | o X & UBND ‘
n PR e , x¢ét, thong Phuc vu . . Thuong Dang thuc
2 | doanh khong can thiét vao tai cau tric . , phuong; cac N A
< ~ x . .. | quaphuong | hanh chinh . xuyeén hién
hodc mau thuan, quy trinh, cat | | o A phong, don
5 . an don gian cong :
chong chéo hoac quy giam cac thanh hoa vi thude
dinh chung chung, phan ho so trung phuong
khong cu thé, khong lap, khong can
rd rang; bai bo 100% thiét
diéu kl@fl da}l tu 1‘<1nh Diéu chinh b thu ) Vién phong
doanh cua cac nganh \ . Thuyec thi
2 R N . ., ,_ |tuc hanh chinh 7, 4 R HDND &
nghé khong thudoc | Don gian hod céac duoc  don  eian Quyétdinh | Trung tam UBND
danh muc nganh, | thu tuc hanh chinh hod v& thanh ghén ban hanh Phuc vu hudne: chc Thuong Dang thuc
nghé ddu tu kinh thuQc pham vi tham hd so. oid t(‘f it TTHC dugc | hanh chinh p hon g,dcm xuyén hién
doanh c6 diéu kién | quyén ctia phuong nodn %h(‘fi vian | dOn gidn cong pVi t}gliléc
ctia Luat Pau tu sa B hoa. N
: giai quyét... phuong
3 | Thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong
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Két qua/ . .
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng ) ¢ quxa Chau tri Phoi hgp Thoi gian Keét qua
San pham
Ra soat bd tri sb
lwong nhan  su
phu hop dé trién
khai biao dam
nang cao nang )
suat lao dong va | Quyét dinh Vién phong
Nang cao nang luc | ddp ung yéu cau | kién toan, bod A HDND &
. . N I . . 1 Trung tam
ticp nhan, giai | trién khai thyc | tri nhan sy UBND \
L LA , P A i A Phuc vu . , Thuong Dang thuc
quyét ho so tha tuc | hién nhiém vy; dé | Trung tdm \ , phuong, cac N .
\ . . f . , hanh chinh . xuyeén hién
hanh chinh cua cac | xuat giai phap, Phuc vu on phong, don
don vi, bd phan tricn khai d6i | hanh chinh & vi thudc
moi, nang cao cong phuong
Ty 1¢& giai quyét ho so hiéu qua, nang
31 dang han trung binh suat lao dong cua
" | cac cap dat toi thiéu Trung tdm Phuc
98% vu hanh chinh
cong
Tb chirc thuc hién
oo a1 1~ | quy dinh ve gidi | |
GAlam saE chat c}ae, & thi tuc | Két qua danh Van phong
dén  déc  trach | IWY U s 1A .
A - | hanh chinh theo | &ia hi¢u qua ) HDND &
nhi¢m céng vu cua PE A Trung tdm
A . . | co ché mot cira, | hoat dong UBND .
cong chtc, vién A Lo e A Phuc vu . , Thuong Pang thuc
, . |mot ctra lién | Trungtam . . phuodng, cac A -
chac trong qua| . hanh chinh . xuyén hién
trinh oidi & hod thong; thuong Phuc vu A phong, don
giai quyét ho : ; . . , cong oA
so thu tuc hanh | Xuyén danh gia, | hanh chinh vi thuce
chinh ' dé xuat giai phap cong phuong

nang cao chat
lugng gidi quyét
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STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng Ifet quxa/ Chau tri Phéi hop Thoi gian Két qua
Séan pham

tht tuc hanh
chinh
Néang cép, hoan
thién co s& ha
tang CNTT; ning
cép, hoan thién hé | Hé théng co Céc phong
thong théng tin | sohatang | Phong Van don vi thu6)c Thuong
giai quyét TTHC | CNTT, phan | hoa - Xa hoi huone xuyén
dap ung viéc quan mém phuong
1y hoat dong giai
quyét tha tuc
hanh chinh
Cong khai minh
bach tién do gidi
quyét hé so thu N
tuc hanh chinh | Thong tin Tll;?lrlll% :iin Céc phong, Thuen Pane thic
cua nguoi dan | dugc cong hénﬁ chiﬁh don vi thudc <u éng h?én :
doanh nghi¢p qua khai A phuong Y i
nhiéu phuong tién cong
theo thoi gian
thuc

Muc do hai 1ong cia | Nang cao  chit Té chuc dao tao, Vin phong

nguoi dan, doanh | lugng hoat dong | béi dudng nang Trung tAm HBND &

nghi¢p v€ cung cap | gidi quyét thu tuc | cao  trinh  do Chuong Phuc vu UBND

3.2 |dich vy cong tryc | hanh chinh tai cac | nghiép vu va ky | trinh, 16p tap hanh chinh hure Hang nim
£ A eas X X . as = Ae A phuong,

tuyén, vé gial quyét | cap; trong d6 ddc | nang cho doi ngi huéan cong Phong Vin

tha tuc hanh chinh, vé | biét chﬁ’tropg viéc | can b, coOng héa - X3 hoi

su phuc vu cua co | gidi quyét ho so thu | chire, vién chirc )
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Két qua/ . .
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng ) 4 2 Chau tri Phoi hgp Thoi gian Keét qua
Séan pham
quan hanh cl}inh n}}é tuc hanh chinh | lam viéc tai Trung
nuoc dat toi thi€u | dung hen, nang cao | tAm Phuc vu hanh
95%. tinh than trach | chinh cong
nhiém cua ol ngl | g oo khao sat ‘ Vin phong
cong chuc vién | , .z <. 4~ | Chuong trinh .
L2 n v kién nguoi dan, . o 4 | Trung tam HDND &
chirc lam nhiém vu .~ | khao sat, Két .
P , ~~ | doanh nghiép vé 11 s Phyc vu UBND Thuong
tiep dan, hudng dan . \ ... | qua khdo sat \ . \ A
R : qud trinh giai N hanh chinh phuong, xuyeén
giai quyét thu tuc X , dugc cong n A 9
banh chinh quyét tha tuc Khai cong Phong Van
anhi chin hanh chinh hoa - X3 hoi
Tiep nhan, gidi 1099 phan 4nh
quyet hi€u qua, | kién nghj cua
b e Sl | g | Vi pong
phan —anf, p|oocwelen 1 phycvu | HDND & Thuong | Pang thuc
nghi, khi€u nai | quan dén gii . , N .
, - NP it the hanh chinh UBND xuyeén hién
Piy manh nghién | cUa nguoi dan | quyet thu tuc con huon
ctru, d& xuht gidi liég quan dén viéc ganh Ch,nil,l g p g
phap thdo g cac | &idi quyet thu tyc éﬁ;" lea n-‘/
che, chinh sach, tht | Nang c4p, hoan
tuc hanh chinh ia & 5 .
' Ell,léin d;li@Digﬁoiflﬁ H¢ thong Trung tim | Van phong
c6ng V3 o oiai | Tong dai Phucvu | HPDND & | Thuong
g 10 "o & dugc ndng | hanh chinh UBND xuyén
quyet vuong mac, 4 con huon
phin 4nh cia P & pauong
nguoi dan
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Két qua/ . .
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng ) ¢ quxa Chau tri Phoi hgp Thoi gian Keét qua
San pham
Phong Kinh
té, Ha tang
T6 chirc dbi thoai Chuon Van phong ¥?u?0 tt;lrlr’l
gitta 1dnh dao cac | ' o& | HDND & & Pinh ky
\ trinh doi1 Phuc vu b
ban nganh, o e . UBND \ , trong nam
UBND phuong thoai dinh ky phuong hanh chinh
cong, Phong
Van hoa -
Xa hoi
Tang cuong dién tu Plléi hop }’("i
hod quy trinh giai Va¥1 Phong
quyét thu tuc hanh | gét néi, tich hop, C}nnh phu, cac
chinh; trong do: chia sé dit liéu cira | 09 ban, nganh
- Ty1ésd héahd so, | cac phan mém tng Thrunhg ul(;?g ho??
két qua giai quyéet thu | dung ctia HE thong t hqn , Z‘E 111.(31,
tuc hanh chinh dat | thong tin  giai chia é? UD%QE Vién phong
100%. quyét TTHC tinh | YO' -Ong DIC Trung tim | HDND &
s 1A A 1A \ i A vu cong cua tinh | CSDL duoc .
33 | - Ty 1¢ cip két qua | VoI Trung tam h <. | 1ét ndi. chia Phyc vu UBND Thuong Dang thuc
) giai quyét thu tuc | thong tin, chi dao, ph ue d'Vl'tll dxaﬁ sé, hanh chinh phuong, xuyén hién
hanh chinh dién ta | di€u  hanh cua thye, dinh dan cong Phong Vin

dat 100%; ty ké khai
thac, st dung lai
thong tin dir lidu sb
hoa dat téi thiéu
80%.

100% nguoi dan,
doanh nghiép khi

Chinh phu, Thu
tuéng Chinh phu
theo huéng dan
cuia Van phong
Chinh phu

ca nhan, doanh
nghiép va cat
giam, don gidn
hoéa ho so, gidy
to0 cong dan,
doanh  nghiép
trong giai quyét
TTHC tai Trung

hoéa - Xa hoi
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Két qua/ . .
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng ) 4 2 Chau tri Phoi hgp Thoi gian Keét qua
San pham
thuc hién thu tuc tam Phuc wvu
hanh chinh khong hanh chinh cong
phai cung cap lai cac Trién khai quy
thong tin, giay to, tai trinh s6 héa hd | Cécdon vi Van phong
li¢u. so, gidy to, két | dia phuoné Trung tam HDND &
c‘hmh noi bd trong TTHC tai Trung | bd quy trinh con PE(‘)n \%m y '
timg co quan hanh tam Hanh chinh s0 hod & ha )gC hoi
chinh nha nudc dugc cong 0a - Aa hol
thuc hién quan tri ndi T
b trén moi trudong Ty 1€ 56 hoa,
dién tir. , ‘ ky so va luu
-90% sb lwong ngudi Thl_IC.lA:lién‘S(A) Iléa h(? tI'EJ{ di?n tl;I
dan, doanh nghiép qu.glayiior,rilﬁ:lthgi} doi Vol h(‘)
tham gia hé théng | ' dWYet 1 1oL €8 80, glay to
, A 4:n .o | bd0 dam vigéc két va két qua
Chinh quyén dlf_:n. W | 160 chia sé dit lieu | Trung tam Phuc i4i quvét
duge xdc thye dinh | yono gisi quyét | vu hanh chinh | &% 9%
danh dién t tho R . ~ -2 . thu tuc hanh ~
anh dien thong | TTHC trén moéi | cong trien khai chinh d Trung tam Céc phon
sudt va hop nhat trén | tryuong dién tu quy trinh s6 hoa duoc eidi Phuc vu don \E thu%),c Thuong DPang thuc
tat ca cac h¢ thong ho so, gidy to, " g‘ hanh chinh huomne xuyén hién
thong tin clia cac cap két qua giai | 9wt tgaltlh cong phuong
chinh quyén tir Trung quyét thu tuc g(‘))(f/lg bzo
uong  dén  dia hanh chinh i vice kit
phuong. i

ndi chia sé dir
liu trong giai
quyét thu tuc
hanh chinh
trén moi
truong dién
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Két qua/ . .
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng ) 4 2 Chau tri Phoi hgp Thoi gian Keét qua
Séan pham
to
Hoan thién, két
100% tht tuc hanh n6i thanh toan | Thanhtoan | Trungtam
chinh ¢6 yéu ciu truc  tuyén céc nhanh Phuc vu Phong Van Thuong Dang thuc
nghia vu tai chinh, | Hoan thién cac | dich vu cong trén | chong, tién | hanh chinh | hoa - Xa héi xuyén hién
34 dugc trién khai thanh | kénh thanh toan Cf)ng EﬁCh_ vu loi cong
© | toan tryc tuyén, trong | truc tuyeén trong | CONg quOC gia
thanl‘l toan truc tuyen thanh todn tryc | 0ot Phuc vu Phong Van Thuong DPang thuc
dat tir 80% tro Ién. tuyén trén Ung < hanh chinh | hoa - X3 hoi xuyén hién
. 4 tryc tuyen A
dung di dong cong
Ra soat cac thu tyc
hanh chinh du diéu Trung tAm
Ty 1€ cung cap dich vu kién, chuan hoa b . o Phuc vu
cong tryc tuyén toan tl}u fue hanI} ch1f1 h | Quyet fhnh Cac phong, hanh chinh Thuong Dang thuc
trinh trén téng sb thu cua nganh bao dam | ban hanh | don vi thudc | Phe A hia
: ! B 0 16 thil tuc c6 thé TTHC hure cong, Phong xuyén ién
tuc hanh chinh ¢6 du ty le thu tu phuong S e
Y A n 2 2 A 1ai uyét truc Vin hoa -
diéu kién trén Cong | Piy manh cung cap | 8'%, 9% ;e X3 hoi
: o L. . N tuyén theo muc tiéu 0
3.5 | dich vu cong quodc gia | dich vu cong truc P
\ > 1A 1A J4 cra
la 90%. Ty 1¢ ho so | tuyén
tryc tuyén trén tong so i Vian phong
hd so tiép nhén, giai Trién khai cung | Thyuchién | Trungtim | HDND &
quyét tha tuc hanh cap dich vu chung | dugc ching Phuc vu UBND Thuong Pang thuc
chinh 12 80%. thuc ban sao dién | thuc ban sao | hanh chinh phuong, xuyeén hién
tu tir ban chinh dién tu cong Phong Van

hoa - X3 hoi
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STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Chu tri Phéi hop Thoi gian Két qua
San pham
Nghién cuu cac
gidi phap giam i
muc phi, 1¢ phi, | B¢ an, Nghi | Trung tdm , \
thoi gian giai guyét cua Phuc vu ;010311?13%; Thuong Pang thuc
, quyét thu tuc | capcotham | hanh chinh o xuyeén hién
Khu‘y.én khich | haph chinh truc quyén cong phuong
nguoi dan, doanh | tyén thanh toan
nghiép st dung truc tuyén
DVC truc tuyén
Tang cuong A
huéng dan, hd trg | San pham Trung tam
T A 1A A A Phuc vu Phong Van Thuong Pang thuc
nguoi dan ndp ho | truyén thong, \ . . oA A A
£ . x hanh chinh | hoa - Xa hoi xuyén hién
so truc tuyén qua | hudng dan o
nhiéu hinh thirc cons
Tham muu co ché
lwva chon doanh
nghiép cung ung Phong Kinh
dich vu buu chinh té, ha tng
Ty 1¢ tha tuc hanh L. A cong ich ) dam Doanh va Do thi, . - \
chinh du,qc tiép nhan, 1\}/1[{(:0 f(gilég ifér?lﬁg nhan mot sO cong nghiép cung | Trung tdm hpél:to-n;g(;/ﬁgi Tﬁg();g
gidi quyét phi dja gisi | 1° P MED T | viee  trong qua | tmgdichvu | Phuc vu '
3.6 | hanh chinh giita trung hinh  kho h trinh huong dan, hanh chinh
gilta cc chp chinh | 10" " g qua giai quyet thd
quyén dat 70% tuc hanh chinh
Trién khai thyc | Thuc thi Trung tdm
hién viéc tiép | Quyét dinh Phuc vu Phong Van Thuong
nhan va gidi quyét | banhanh | hanh chinh | héa - Xa hoi xuyén
TTHC khong phu |  danh muc cong, céc
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Két qua/ . .
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng ) 4 2 Chau tri Phoi hgp Thoi gian Keét qua
San pham

thudc vao dia giéi | TTHC va phong
hanh chinh doi quy trinh chuyén moén
vO1 cac T’THC ve dién tur thudc
ho tich, dat Qai, cu phuong
tra, bao hiém xa
hoi, thue...
Ra soat cac cac van
ban quy pham phép
uong va cﬁavtinhv; Phuc vu
de xuat s doi,‘zo Vin phong | hanh chinh
SUNE,  noge  KIel Vian ban HDPND & cong, cac Thuong
nghi sta doi, bo

biv manh  ohin sung cAc Vén’ ban QPPL UBND phong xuyén

iy y i, E 31 | quy pham phip ludt phuong chuyenA mon

troliig P trongq giéi bao dam céc can clr gluPC

z \ - phép ly trong trién phuong

qu}let tha tuc hanh khai thyc hign céc

chinh ndi dung d6i méi
Ung dung cong
nghé thong tin . .
chia s& dir licu | SO U9 | prongvan | CACPhONS, | e

o~ X ; két no1, chia . ~ 1 ~. | don vi thudc R
gilta cac cap quan <o hoa - Xa hoi huon xuyeén
1y phuc vu thu tuc p g
hanh chinh
III | CAI CACH TO CHUC BQ MAY
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Két qua/ . .
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng ) ¢ quxa Chau tri Phoi hgp Thoi gian Keét qua
San pham
Theo
Thuchiénsap x€p | 40 két | Phong van | C4¢phong, | Chuong
to chic bo may ua héa - X hoi don vi thude | trinh cong
theo quy dinh q i phuong tac da phé
duyét
Van phong Thuc hi¢n
Ban hanh quy HDPND & Céc phon khi ¢6 chu
dinh cua vé to L, s UBND P %’ truong, chi
e A s s Quyeét dinh . don vi thudc N
chtrc b may hanh phuong, huen dao cua cap
chinh Phong Van p & c6 tham
hoa - Xa hoi quyén
Thuc hign quy dinh vé | |4 PICSIP XEP DO [ Kiém tra thue | o
t& chirc hoat dong cia ty €O qu 0 1 hién quy dinh vé K§t qua Phong Van Cac phong, Thuong
1 co quan nha nuéc trén chinh  nha nudc, | 4§ chic bo may | kiém tra, . ~ 1 ~. | don vi thudc A
s don vi su nghiép | hanh chinh nha| kiénnghi | PO% X8RN en xtyen
dia ban tinh A A ' ght phuong
cong lap nuée
Tiép tuc thi diém
chuyén giao mot
sO nhiém vy va Khi c6 quy
dich vu hanh dinh, huéng
chinh céng ma | Quyétdinh . < Cac phong, | dan cua Bo
Nha nudc khong | cua UBND hlzazo.ni;/}?gi don vi thude nganh
nhat thiét phai phuong i phuong Trung
thuc hién cho uong, thanh
doanh nghiép, cac pho

to chuc xa hoi
dam nhiém
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STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng Ifet quxa/ Chau tri Phéi hop Thoi gian Két qua
) ) ) San pham
T chire thyc hién
céc quy dinh mé&i Van phong Khi co quy
ena TArun% uong T , . HDND & dl? b, l}u(mAg
Tang cudng phan | V€ phan cap quan | Vin ban Cac phong, UBND dan cua Bo
cp, phan quyén|ly gita Trung | QPPL cua | don vithudc phuong nganh
manh m&, hop ly |uong va dia tinh phuong Phong VrZ)m Trung‘
gitta cac cdp gén | phuong; phan cap héa - Xa hoi | Fone tPanh
lién v6i quyén han | gifa cac cap o ’ pho
va t’réch nhiém; phuong
khuyén khich s | Trién khai thyc
nang dong, sang | hign co ché kiém
tao va phat huy tinh | go4¢ quyén lyc Vin ohe
tich cuc, chu dong | chat ché, bao dam ;SIEDOng
cia cac cdp, cac | dan chu, cong | Quy cl}é, két | Cac phong, UBND Thuon
nganh trong thuc | khai, minh bach | quéa kiém tra | don vi thudc hird e
hién nhiém vuquan | y3 ¢ cao trach | gidm sat phudng Pﬁ‘uon\% xuyen
ly nha nude. nhiém gidi trinh he ong van
St 0a - Xa ho1
trong t6 churc thuc
hién nhiém vu
phan cap.
D(A?l mé‘{ phlrrorng;g Vian phong | Khi c6 quy
Ning cao hicu qua | D01 moi hé théng tcllll‘ll’fc \?élllﬁlcl)atl}(;@ rfg . HDND & | dinh, huéng
hoat dong Ché.t lugng {0 chirc, quan ly va dé nan ca.() n{%m Quy che o Phong Van U‘BND . dan C}la Bo
2 dich + T "> | nang cao hiéu qua & ca &1 chirc hoat héa - X3 hoi phuong, cac nganh
ich vu cong cua |, - dong 1gc quan t‘r}. ThIIC dong 0a - Xa ho1 phong, don Trung
DPVSNCL cung cap. DVSNCL ) h1§n thi glém Vlé(z ; vi thude wong, thanh
thi tuyén, thué phuong phé

giam doc diéu
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STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng Slzztpql:l;l; Chau tri Phéi hop Thoi gian Két qua
hanh tai cac don
vi su nghiép cong
lap.
i i Vian phong
Chuyén doéi cac HDND &
don vi sy nghi¢p DVSNCL; Phong Kinh UBND Theo 1
cong lap co6 du dugc chuygn té, Ha téng phuong, cdc | trinh phé
diéu kién sang d(‘n_ CG,Che va Do thi phong, don duyét
o 2 1A tai chinh N
cong ty cO phan. vi thudc
phuong
IV | CAI CACH CHE PQ CONG CHUC CONG VU
Trién khai céc
Hoan thién co cau quy dinh mé1i cua
cong chtrc, vién chirc Trung uwong vé
hop ly, dép ung tiéu | |, ) quy dinh vé tiéu Van phong | Khico quy
chuén chirc danh, vi | TO chuc thuc hién | chyin ngach cong HDND & | dinh, hudng
tri viéc lam va khung | Quy dinh phdp ludt | che, tiéu chudn |  Vian ban Phone Vi UBND | din ctia Bo
nang luc. Ve xay dl{ng,’ quan | chigc danh nghé | QPPL cia hé on}gc EI} phuong, cac nganh
100% céan bd phudong co 131 doi ngu can ]f’f-” nghiép vién chure, phuong 0a - Aahot phong, don Trung
' | tinh do6 cao dang tro | CONE chire, VIen | ché @6 chinh sach vi thudc uong, thanh
lén, 100% cong chirc | chuc theo quy dinh | 43, luong, quan phudng phd
phudng c6 trinh do dai | cua Luat Can b0, | 1y va sir dung vién
h(_)Cv tré 1én ‘Vél du:qc C@l’lg Chl’IC; Luat chtrc trong
chuan héa vé 1y luan | Vién chirc PVSNCL
chinh tri, chuyén mon,
nghiép vu, ky}rlﬁmg lam Huéng dan trién | Van ban Phong Van Cac phong, | Khicoquy | Céngvan
viéc khai thyc hién céc QPPL cua héa - X3 hoi don vi thudc | dinh, huéng )
quy dinh vé tang phuong i phuong dan cia B§ | 100/UBND
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Két qua/ . .
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng ) ¢ quxa Chau tri Phoi hgp Thoi gian Keét qua
San pham
cuong ky luat, ky nganh -NC ngay
cuong hanh chinh Trung 10/01/2026
trong hoat dong uong, thanh | cia UBND
cong vy, tham pho phuong veé
quyén, trach viéc chan
nhiém cua nguoi chinh ky
dung dau co luat, ky
quan, to chuc, cuong hanh
don vi trong cong chinh
tac can bg va quan
1y can bo
Kiém tra viéc Ké7 hoach
thue hién quy | kiém tra, Céc phon
dinh vé xay dung, | Két luan Phong Vin phons, Thuong
.1 s ~ 2 . - . ~. | don vi thudc n
quan ly can b0, kiém tra hoa - Xa hoi \ xuyén
n , A z ’ phuong
cong chirc vién | khac phuc
chire sau kiém tra
on 2 Khi c6 quy
P6i mdéi phuong Iljﬁg;;le;suu},n‘gﬁn diph, hudng
phip danh gia, | - up trinl% Vin ban Phone Van | Cac phong, dan cua BO
phan loai cdn bod phap, - quy - trin QPPL cua TONE Van 400 vi thude nganh
. , ... | danh gia, phan . hoa - Xa hoi \ T
cong chuc, vién loai can bb. o6 phuong phuong rung
chuc oal can b9, Cong uong, thanh
chtrc, vién chure &b
pho
Co chu, sdp xép doi | Ban hanh kip | Quyétdinh . < Céc phong, | Khi cé quy
. . ’ o N ~. +x | Phong Van ] > ) g
ngli cbng chirc, | thoi, day du, hop | phéduyétde | .~ <. | donvithude | dinh, huéng
vién chirc ding tiéu | Iy dé an vi tri viéc | an VTVL ¥ phuong dan cua Bo
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Két qua/ . .
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng Sﬁ; pql:lflam Chau tri Phoi hgp Thoi gian Keét qua
chuin chic danh, | lam cua cic co nganh
vi tri vi¢gc lam va | quan don vi thudc Trung
khung nang luc phuong uong, thanh
pho

Co céu, sip xép

lai d01 ngfii can bo,

cong chuc, vién Poi ngii

Chl:TC cdc cap, cdc | CVC duoc , ‘

nganh theo vi tri NPy Céc phong, . - \

A bo tri dling . .2 | Phong Van Thuong

vice lam, khung | ypyy T donvithuoe |y o Nahgi | xuyen

nang luc, bao dam Kkhun néh phuong i y

ding nguoi, ding lﬁc &

viéc, nang cao .

chat lugng, hop ly

V€ co cau.

Thuc hién quy

dinh, tang cuong

minh bach, ung

dung cong nghé . , \

thong tin dé nang Quy d}nI{, Phong Van Cac phon%, \ <

X quy ché cua . ~ 1 . | don vithuoc | Hang ndm
cao chat lugng tinh hoa - Xa hoi phuong

tuyén dung, ning
ngach cong chuec,
thang hang vién
chuc

CAI CACH TAI CHINH CONG
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Két qua/ . .
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng ) 4 2 Chau tri Phoi hgp Thoi gian Keét qua
San pham
Td chite thuc hién
Luat Ngan sach nha
nuéc, Nghi dinh .q ) , )
286/2025/ND-CP va | Trién khai, cu thé Van phong | Khico quy
cic vin ban cé lién | hod cac quy dinh HDND & | dinh, hudéng
quan dé ddi méi co | phdp ludt cta| Vanban, | Phong Kinh UBND dan cta Bo
ché quan ly, phan bo | Trung wong V€ | quy dinh cua | té, Ha tang | phudng, cic nganh
ngan sach nha nuéc, | quan ly, phan bo, phuong vabo thi | phong, don Trung
quy dinh vé co ché | 5t dung nghn vi thudc | wong, thanh
khoan kinh phi quan | g4ch nha nuéc phuong pho
1y hanh chinh tai cac
Thyc hién quy dinh co quan, t6 chuc
; méi vé co ché quan hanh chinh nha nuéc
ly, ‘Phél} b6 ngan sach Tang cuong kiém | Kiém tra, giam sat
nha nudce tra, giam sat viéc | dinh ky viéc thuc
thuc hién cac quy | hién cac quy dinh
i hip o8 oy WSS
(Hne 1S A g N8 ~_ | kiém tra, bao | Phong Kinh | Cac phong, \
nha nudc, phan |nha nudc, phan L A X A 2 Thuong
Lo 14 r as I . ... | caokétqua | té, Hatang | don vithudc n
phoi két qua tai | phdi két qua tai g CINA s . xuyeén
, . , . khac phuc va b0 thi phuong
chinh tai co quan | chinh tai co quan sau kidm tra
hanh chinh, don vi | hanh chinh, don
su nghi¢p cong 1ap | vi sy nghi€p cong
trén dia ban | 1dp trén dia ban
phuong phuong
T,rlen khgl '[hl_l’(f h1¢An Tilen , khai thuc T}rAlen kha1. thu’g: BE}? cao thu;c Phong Kinh | Céc phong, Khl c6 quy
5 | cac quy dinh phap luat | hién cac quy dinh | hién quy dinh vé hién co ché té, Ha ting | don vi thudc dinh, huéng
vé co ché quan 1y, co | phap luat méi vé co | co ché tu chu tai | tw chu tai A .| dancuaBo
2o o, \ SN z , \ : . va b6 thi phuong .
ché tai chinh cta co | ché quan 1y, co ché | chinh cua don vi chinh nganh
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STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng Slzztpql:l;l; Chau tri Phéi hop Thoi gian Két qua
quan hanh chinh nha | tai chinh cua co | su nghi¢p cong Trung
nuéc va don vi su | quan hanh chinh | lap, bao gém céc uong, thanh
nghiép coéng nhap. | nha nuéc vadonvi | quy dinh  vé phd
Pén nam 2030, giam | su nghiép cong 1ap. | ngudn thu, nhiém
binh quan 15% chi vu chi, phan phdi
tryc tiép tir ngan sach thu nhap bé sung;
nha nudc cho don vi thAm quyén, trach
su nghi€p cong lap so nhiém cua nguoi
voi giai doan 2021- dung dau don vi
2025 su nghi€p cong

lap; tdng cuong
phan cép, tao
quyén chi dong
cho don vi su
nghiép cong lap.
Stra ddi, bo sung
hoac ban hanh
£ . .. | danh muc dich vu
Ti€p tuc ra soat, SR : X o2
hoan thién hé théng | SW nghiép cong su %“ye;fmﬁh Khi c6 quy
phap luat vé dbi|dung ngan sich | odnifan dinh, hudng
o x - |nha nudc, cac | danhmucsu . - . . X TA
maoi co ché quanly, | AT A A Phong Kinh | Céc phong, | dan cua B§
Loxs 1 2. | dinh muc kinh té - | nghiép cong £ A Co \
co ché tai chinh doi | = A ) sir dun té, Ha tang | don vi thudc nganh
vOi cadc co quan ky’ thugt, . d;\nh i g va Do thi phuong Trung
hanh chinh nha | MUc chi phi lam | NSNN, dinh wong, thanh
nuse. don vi su | €OSO cho viéc ban | muec kinh té p’hé
y 7 | hanh don gia, gia | - k¥ thuat

nghiép cong lap.

dich vu su nghiép
cong st dung
ngdn sach nha
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STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng Ifet quxa/ Chau tri Phéi hop Thoi gian Két qua
San pham
nudc theo quy
dinh cua phép
luat.
Ban hanh tiéu chi,
tiéu chudn chét
luong dich vu su
nghi¢p coOng su
dung ngan sich
nha nudc; co ché Khi c6 quy
giam sat, danh dinh, huéng
gia, kiém dinh Van ban, Phong Kinh | Cac phong, | dan cta Bo
chat lugng va quy | quy dinh cia | té, Ha tang | don vi thudc nganh
ché kiém tra, phuong va b6 thi phuong Trung
nghi¢ém thu dich uong, thanh
vu su nghiép cong phd
st dung ngan
sich nha nudc
thuéc pham vi
quan ly cua
phuong
Chuyén tir ho trg .
Ddy manh cung theoy co ché cap Khl ©0 4y
Ung dich vu su|phat binh quén <1 X : s dinh, hudng
nohie : con : 1@1. hé Nh: Vaq ban, Phong Klnh Cac phong, dan cua BO
SIEp g; 4D san’g co HC © . a quy dinh cua | t€, Ha tang | don vi thude nganh
theo co cheﬁ thi | nuéc dat hang, hue 1 D6 thi .
\ PRI R . phuong va b6 thi phuong Trung
truong, thuc day xa giao nhiém vu wone. thanh
hoi hoa cung cip dich vu i’hé

su nghi€p cong
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STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng Ifet quxa/ Chau tri Phéi hop Thoi gian Két qua
Séan pham

cin c vao chat
luong dau ra hodc
d4au thau cung cap
dich vu su nghi¢p
cong
Ra soat, stra doi,
bd sung cic co
ché, chinh sach
tao dicu kién day Khi c6 quy
manh xa hdi hoa dinh, huéng
cung ung dich vu | Van ban, Phong Kinh | Cac phong, | dan cta Bo
su nghiép cong | quy dinh ciia | té, Hatang | don vi thudc nganh
theo co ché thi phuong va b6 thi phuong Trung
truong, nhat 13 y uong, thanh
té, gido duc va ph6
dao tao, khoa hoc
va cong
nghé...
Ban hanh cac
chinh sach Khi c6 quy
khuyén  khich dinh, huéng
thanh 12?113 don Vl Chinh sach Pklc‘)ng anh Cac phbn%, dan c‘ila Bo
sy nghi¢p ngoai 14 phu te, Ha tang | don vi thudc nganh
cong lap (gido cua phuong va Do thi phuong Trung
duc va dao tao, y uong, thanh
té, khoa hoc va phé

cong nghé).
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STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng Ifet quxa/ Chau tri Phéi hop Thoi gian Két qua
San pham

Déy manh thuc
hién tai co cdu
doanh nghi¢p nha
nude va d6i méi co
ché quan 1y von nha
nudc dau tu tai
doanh nghiép. To Khi c6 quy
chirc thuyc hién co dinh, huéng
ché, chinh sich L Phong Kinh | Céc phong, | dan cta Bo
phuc vu qua trinh thh S?Ch té, Ha tang | don vi thudc nganh
co chu lai doanh | CUaphuong va Do thi phuong Trung
nghiép nha nudc. ' wong, thanh
Xay dung va ban ph 8

hanh cic co ché,
chinh sach thuc
day, doi moi va
nang cao hiéu qua
quan tri doanh

nghiép nha nudc.

VI

XAY DUNG, PHAT TRIEN CHiNH QUYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO




45

STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Cha tri Phoi hop Thoi gian Két qua
San pham
Ra soat, cap nhat,
stra doi, b6 sung, Khi c6 quy
xdy dung khung dinh, huéng
phap ly cua tinh | Van ban, Phong Van Cac phong, | dan cua Bo
ho tro xﬁly dung, | quy dinh cua hoa - X3 hoi don vi thudc nganh
phat trién Chinh phuong i phuong Trung
Hoan thién méi quyén sb trén co uong, t,he‘mh
trudng phap 1y thac | S0 quy dinh cua pho
d4y phat trién chinh | Trung uong, Tinh
quyén dién tir
Hoan thién cac co so Xavy  dune  chc
phép 1}2’ ha tang © chiillh e sach )
1 |ban dé phat trién Khuvé khich Cic phe Theo d¢€ an
chinh quyén dién tu, u¥§n R ¢ Chinh sach | Phong Vian acp on%, chuyén doi
chinh quyén s6 newol dar}, doanh cua tinh hoa - Xa hoi don vi ‘thuoc s6 cua
nghiép su dung, phuong .
IS phuong
cung cap cac dich
vu 86
Phat trién cac co
so dir li¢u chuyén
nganh phuc vu
Phat trién di ligu | U082 dung, dich vy C.aAc coso fi v Phong Van Cac phon%, Thuong Dang thuc
sd cta phudng * | Chinh quyén s0 | li¢u c%luyen hoa - Xa hoi don vi ‘thuoc xuyén hién
trong ndi bd tinh; nganh i phuong y i

két nod1, chia sé, sur
dung hi¢u qua dir
liéu chuyén
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STT

Muc tiéu

Nhiém vu

Hoat djng

Két qua/
San phim

Chau tri

Phéi hop

Thoi gian

Két qua

nganh cua cac
nganh; mé dit li¢u
cla cac co quan
nha nudc theo
quy dinh ctia phap
luat.

Bao dam kho dir
litu dé luu trir dir
liéu dién tir cla cac
cong dan khi thuc
hién cac giao dich
truc tuyén véi cac
co quan nha nudc
trén céng Dich vu
cong cua tinh va hé¢
thdng thong tin giai
quyét thu tuc hanh
chinh

Kho dir liéu
dién tr cong
dan trong
giai quyét
TTHC

Phong Van
hoéa - Xa hoi

Céc phong,
don vi thudc
phuong

Thuong
xuyeén

Két nbi chia s¢ dir
ligu: 100% co s¢ dix
liéu qudc gia nén tang
(dit liéu lién quan dén
nguoi dan, doanh
nghiép...); 100%
nguoi dan, doanh
nghi¢p st dung dich
vu cong truc tuyén
duoc cap dinh danh va
xac thuc dién tir thong

Két nbi, khai thac
CSDL lién quan
dén nguoi  dan,
doanh nghi€p qua
Truc lién thong van
ban qudc gia va nén
tang tich hgp, chia
sé¢ dir lidu

Két ndi, st dung
nén tang tich hop,
chia sé dit liéu cap
bo/tinh  (LGSP),
két ndi voi Nén
tang tich hop,
chia s¢ duo liéu
quédc gia (NGSP)
theo Khung Kién
trac Chinh phu
dién tor Viét Nam.

Cac CSDL

khai thac

duoc két noi,

Phong Van
hoa - Xa hoi

Cac phong,
don vi thuoc
phuong

Khi c6 quy
dinh, huéng
dan cta Bo
nganh
Trung
uong, thanh
phd
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Két qua/ . .
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng ) 4 2 Chau tri Phoi hgp Thoi gian Keét qua
San pham
sudt va hop nhét trén Bao dam an toan,
tat cd cac h¢ thong an ninh mang
thong tin cuia phuong (SOC) cho cac hé
thong thong tin
cua phuong
Trién khai H¢
Tang cudng Ung dung théng hop truc A A C s
. : . : H¢ th . < h \
CNTT trong hoat dong tuyen cua tinh, bao ho¢ ¢ tr(:rncg Phong Van dcoic pl ti)ln%))c Thuong Dang thuc
chi dao, diéu hanh, kiém dam cac yéu cau vé P i hoa - Xa hoi Vi . e xuyén hién
tra tai co quan nha tiéu chuan, quy tuyen toan phuong
nudc; trong do: chuan k¥ thuat tinh
- Tr@én khai nhan rong Hoan thién hé
HE thong thong tin phyc théng quan 1y vin
vu hop va xur ly cong , A \ A (1 A
o . N ban diéu hanh | H¢ thong , \
viéc cua Chinh phu dén i . ac. da 019 va Phone Vi Cac phong, Thue Pane th
t5i thidu 20% UBND |Phat trién (ng | SOT8 VIeS, dap | quanlyvan j ThONg Van | 4. oihusc wong ang thuc
Ao ox : . | ing yéu cau quan | ban, luu trit | hoa - Xa hoi o xuyeén hién
cap xa. dung, dich vu quan | ', © "~ ) S phuong
A A A N . |1y va quy dinh dién tr
3 |- 100% ho so cong |ly cong viéc chi| 7, "7, .
n A A A1 ~. | hién hanh vé van
viéc dugce xu ly trén moéi | dao di€u hanh nodi hu 1 -
truong mang (khong | b thu, luu trir
bao gobm hd so cong Xay dung hé
viée thugc pham vi bi thong quan 1y tai 5 thé ¢ phe
mét nha nude, ho so dac liéu dién tor vao Het "% | Phong Vin Cacp one, Thuong Dang thyuc
thu). N Cn kho luu trir , -1 . | don vi thudc N .
L phan nhiém wvu dién t hoa - Xa hoi hue xuyén hién
60% hoat dong kiém pht trién ha ting | V"M phuong
tra cua co quan quan 6.
1y nha nude dugce thuc . . e the Chc ohe
truong s6 va hé thdng leu  he  thong &) hoa - Xa hoi o xuyén hién
thong tin bao céo cao phuong
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Két qua/ . .
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng Sa qh 2 Chau tri Phoi hgp Thoi gian Keét qua
an pham
thong tin cua co quan cua tinh vé1 HE
quan ly thong thong tin
bdo cao quoc gia
Pay manh viéc sir
dung chit ky so,
dinh danh s0,
chuyén doi so va
niém phong dién o/ <= , \
tur trong xur 1y van 1700 /(.)Avan, Cac phong.;{, Phong Van Thuong Pang thuc
\ . , ban dién tr | don vi thudc , A R A
ban hanh chinh, . x . hoa - Xa hoi xuyén hién
L . 2 ky so phuong
cat glam giay to,
nang cao hi¢u qua
quan 1y nha nudc,
don giadn hoa quy
trinh nghiép vu
i ) Hgén thién két ndi
béy manh cung cap Cong dich vu cong
DVC truc tuyén cho Quoc gia, bao dam
nguoi dan dat: 100% cac chue nang theo
tuyen t‘ian trinh d“.?" dung, dich vu phuc trbng sir dung dé COP £ DVCE Phong Van Cac phon%, Thuong Pang thuc
4 | cung cap trén nhiéu N A . N quoc gia dé . ~ 1. ~. | don vi thudc R A
o ~_ | vu nguoi dan, |ndp ho so truc A A hoa - X3 hoi . xuyén hién
phuong tién truy cap doanh nghié tuyén. Mo rong ha | 9P ho so phudng
khac nhau, bao gom ghiep yen e A6 TTHC

c4 thiét bi di dong. Ty
1¢ giao dich khong
dung tién mat dat 80%

t?mg, tién ich thanh
toan dién tu trong
cung cip dich vu
cong; két ndi dong
bd v6i cac hé thong
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STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng Ifet quxa/ Chau tri Phéi hop Thoi gian Két qua
Séan pham
tai chinh, ngan
hang, trung gian
thanh toan.
K& hoach s6
147/KH-
UBND ngay
14/4/2026
cua UBND
phuong vé
Xay dung, s triér} khai thi
dung Nén tang diém tng
ung dung trén dung phan
thiét bi di dong hd mém quan
tro ngu(‘yiw dén: UnAg dung di Phong Van Céc ph(‘)ng, Thuéng 1y khu pho
doanh nghi¢p st | ddng phuc héa - X4 hoi don vi thude . (DC4.0)
dung cac dich vy, | vu nguoi dan 0a-Aahol phuong Xuyen Ké hoach
tién ich trong s6 148/KH-
Chinh quyén dién UBND
tr, Chinh quyén ngay
sO 14/4/2026
cua UBND
trién khai
thi diém
ung dung
phan mém
quan ly chg

VII

CHI PAO PIEU HANH CCHC
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STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng Ifet quxa/ Chau tri Phéi hop Thoi gian Két qua
San pham
ba ban
hanh 03/04
K& hoach.
Ban hanh, cac Ké boi voi Keé
hoach CCHC, cu hoach do
A x| the: Ké hoach lwong mirc
gay du.r;lg KE.’ CCHC, Ké hoach . A \ - Cac phong, d@ghai
oach trién khai 1 % Cac Ké Phong Van 2 , . .
, o ) iém tra CCHC; Ké , x 1.4: | donvithudc | Quy I/2026 | 1ong: thanh
cac nhiém vu kip hoach tuvén truveén hoach hoa - Xa hoi hue 2
thoi ; yen truy phuong pho chua
CCHC; Ke hoach ban hanh
d(‘)' lfrong mic Ad(_) nén
hai long nguoi dan phuong
chua co
1 Nang cao ‘chét luong can cu thuc
quén ly, diéu hanh hién
Tbi thiéu 50% Ké hoach
don vi duoc s6 26/KH-
kiém tra CCHC, UBND
cong vu, ky luat ngay
i ky cuong hanh ¥ 23/01/2026
Kip thoi kiem tra, | chinh; 100% céc g,%nk]far;l Phong Van | CACPRONg |y one | 3 Cong van
don doc thyc hién | ton tai, han che chi dao khac | héa - X3 hoi don vi thuge xuyén SO
nhiém vu CCHC. | qua kiém tra " 1 phuong Y 699/PVHX
dugce khic phuc PAL H ngay
hoic kién nghi 12/02/2026
cip co tham don déc
quyén xi Iy thuc hién
trong nam; 50% nhiém vu
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Két qua/ . .
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng Sa qh 2 Chau tri Phoi hgp Thoi gian Keét qua
an pham
hoat dong kiém CCHC. Du
tra clia co quan kién s€ tién
quan 1y nha nudc hanh kiém
duoc thuc hién tra trong
thong qua moi quy
truong s6 va hé 11172026
thong thong tin
cua co quan quan
1y.
Tham muu chi dao

Tang cuong ftrach | caa  Cha  tich

ntncm nguot qdung UBND p{nmng Ve Cong van, Phong Van Cac p.hon%’ Thuong Pang thuc

dau trong chi dao | trach nhiém nguoi Ké hoach | hoa - Xa hoi don vi thudc n hia

thuc hién cong tac | dung dau trong chi © hoac 0a- A2 phuong xuyen en

CCHC dao thyc hién
CCHC
Trién khai cic| <O Céc phon
gidi phap truyén P Phong Van phons, Thuong Dang thuc
thong, thong tin | PRAMhONg | @ Xahoi | donVithuoe | van hién

e éHC tin truyén i phuong i

Cai thién muc do ve thong

uch can g A Fpuong wrinh déi

ve ~sglar quye thoai truc tiép lanh Chuong .

TTHC dao phuong va cac | trinh, san Phong Kinh | Cac phong, Thuon Pane thuc
phong, cic don vi | phdmthong | t, Hatang | don vithudc . éng h%én :
gidi dép nhimg kho | tin truyén | va Do thi phuong Y ;
khan, vuéng mac thong

cua ngudi dan,
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STT

Muc tiéu

Nhiém vu

Hoat djng

Két qua/
San phim

Chau tri

Phéi hop

Thoi gian

Két qua

doanh nghiép vé
nhimg van dé lién
quan dén giai quyét
TTHC, CCHC
duoc thuc hién tai
phuong

Cic san pham
truyén thong trén
phuong tién
thong tin  dai
chung vé CCHC

Chuong
trinh, san
pham thong
tin truyén
thong

Trung tam
Phuc vu
hanh chinh

cong

Céc phong,
don vi thudc
phuong

Thuong
xuyeén

Dang thuc
hién

Nang cao nang luc
doi ngli cong chirc
thuc hién cong tac
CCHC

Trién khai Quyét
dinh s& 905/QP-
BNV ngay
17/11/2022  cua
B6 NO1 vu ban
hanh Pé an “Ting
cuong nang luc
doi ngli can bg,
cong chuc thuc
hién cong tac
CCHC giai doan
2022 -2030”

Lép tap huan

Phong Van
hoa - Xa hoi

Cac phong,
don vi thudc
phuong

Quy I1I-
1V/2026

Ké hoach
s6 141/KH-
UBND
ngay
13/4/2026
cua UBND
phuong

Danh gia khach quan
két qua thuc hién cong
tac CCHC

Chi sO caicach
hanh chinh

Tu d4nh gia chi s6
CCHC cap tinh
theo Ké hoach
cua SO NoOi vu

Bao cao

Phong Van
hoa - Xa hoi

Céc phong,
don vi thudc
phuong

Theo hudng
dan cua So
Noi vu
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Két qua/ . .
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat djng ) ¢ quxa Chau tri Phoi hgp Thoi gian Keét qua
San pham
Panh gia, xép o
hang két qua thuc Béo cdo Phong Van goicgliﬁﬁ%’c Quy
hi¢n CCHC cua hoda - Xa hoi T IV/2026
phuong

UBND phuong
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