UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG BINH PHUOC Déc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 457 /KH-UBND Binh Phuoc, ngay 21 thang 10 nam 2026
KE HOACH

100 ngay cao diém day manh trién Khai cac n‘én tang DC4.0,
Binh dan hoc vu so va Cong dan so Dong Nai
trén dia ban phuwong Binh Phudéc

Thuc hién Nghi quyét sé 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nim 2024 ctia B
Chinh tri vé dét pha phat trién khoa hoc, cong nghe, ddi mai sang tao va chuyén
d6i s6 quéc gia;

Thue hién Nghi quyét Dai hoi dai biéu Pang bo tinh Pdng Nai lan tht I,
nhiém ky 2025-2030 va Chuong trinh 1am viéc toan khoa ctiia Ban Chép hanh
bang bd tinh;

Cin ctr Ké hoach s6 08-KH/BCP ngay 16/9/2026 cua Ban Chi dao vé phat
trién khoa hoc, cong nghé, d6i mai sang tao va chuyén doi sb thanh phd Pong Nai
vé 100 ngay cao diém lan téa mo hinh “Binh dan hoc vu s6” trong toan hé théng
chinh tri thanh ph Pong Nai ndm 2026;

Cin ctr Ké hoach s6 273/KH-UBND ngay 19/9/2026 cua Uy ban nhan dan
thanh pho Pong Nai vé 100 ngiy cao diém trién khai lan téa “Nén tang Quan ly
Thon/Ap/Khu phd (DC4.0)” trén dia ban thanh phd Pong Nai;

Thue hién Cong van sb 4883/SKHCN-TTKHCN ngay 16/9/2026 cta Sé
Khoa hoc va Cong nghé vé viéc trién khai cai dat va sir dung Nén tang Quan 1y
Khu phé/ap (DC4.0) va Ung dung Cong dan s6 Pong Nai;

Can cir Ké hoach s6 147-KH/TU ngay 15/9/2026 ciia Dang ity phudng Binh
Phudc vé trién khai mot s6 nhiém vu, giai phap trong tim tiép tuc ddy manh phong
trao “Binh dan hoc vu s&” trén dja ban Phuong Binh Phudec;

Theo dé nghi ctia Phong Vian hoa — Xa hoi tai To trinh s6 2368/TTr-PVHXH
ngay 19 thang 10 nam 2026;

Uy ban nhan dan phuong Binh Phudc ban hanh Ké hoach 100 ngay cao diém
day manh trién khai cac nén tang DC4.0, phong trao “Binh dan hoc vu s6” va Ung
dung Cong dan s6 Dong Nai trén dia ban phuong, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- T6 chirc trién khai dong b ba nén tang s6 theo chi dao cua thanh phd; dua
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nén tang vao st dung thue chét trong hoat dong cong vu, quan 1y khu phd va phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép.

- Pho cap kién thic, k¥ nang s6 va k¥ nang sir dung tri tué nhan tao cho can bd,
dang vién, cong chitrc, vién chirc, nguoi lao dong; phat huy vai tro néu guong, hinh
thanh luc lwong nong cdt hd tro cong dong.

- Chuyén doi s6 hoat dong cuiia 12 Ban diéu hanh khu phé; ting cuong trao doi
thong tin, khao sat, tiép nhan phan anh va tuong tic giita chinh quyén, khu phd voi
nguoi dan trén DCA4.0.

- Tuyén truyén, huéng dan ngudi dan, doanh nghiép cai dit va khai thac cac
tién ich ctia tmg dung Cong dan s6 Dong Nai; dong thoi ghi nhan phan hdi dé hoan
thién nén tang trong giai doan thir nghiém.

2. Yéu ciu

- Trién khai quyét liét, déng bo, rd nguoi, ro viéc, rd thoi gian, ro san phélm;
1éy ty 1€ str dung thuc té va mac d6 hoan thanh nhiém vu lam thudce do, khong
chay theo hinh thuec.

- Nguoi dung dau co quan, don vi chiu trach nhiém vé tién do, chat lugng va
s6 liéu bao c4o; uvu tién khai thac dit liéu truc tiép tir nén tang, han ché téng hop
thu cong.

- T6 chirc hd tro theo phuong cham “cam tay chi viéc”, “di timg ngd, gd ting
nha”; chu trong nguoi cao tudi, ngudi it sir dung cong nghé va cac trudng hop gip
kho khin vé thiét bi, tai khodn.

- Bdo dam an toan thong tin, bao vé dir li€u ca nhan va bi mat nha nudc;
khong dua tai li¢u nd1 bd chua cong bd, dit liéu nhay cam 1én cong cu Al cong
cong hodc chia sé sai tham quyén.

I1. POI TUQNG, PHAM VI VA CHI TIEU

1. Poi twong, pham vi

Trién khai trén toan dia ban phuong Binh Phudc ddi véi can bo, dang vién,
cong chure, vién chuc, nguoi lao dong; Cong an phuong, Ban Chi huy quéan sy,
Tram Y té, cac truong hoc, Trung tam Dich vu téng hop; ﬁy ban Mt tran T6
quéc Viét Nam va céc to chtrc chinh tri - x4 hoi; Ban diéu hanh, T cong ngh¢ $6
cong dong tai 12 khu phd; nguoi dan, ho kinh doanh va doanh nghiép trén dia ban.

2. Chi tiéu

- 100% can bg, cong chtrc, vién chirc va nguoi lao dong thudc pham vi quan
ly duoc tuyén truyén, hudng dan, c6 tai khoan va tham gia nén tang Binh dan hoc
vu sO; hoan thanh 26 chuyén dé, 136 bai hoc, sat hach dat tir 70% tré 1én va duoc
cap chimg nhan dién tir theo tién d6 cua thanh phd.

- 100% co quan, don vi, truong hoc va 12 khu phé c6 dau mdi theo ddi, hd
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trg; duy tri cap nhat tién do h.'?mg tuan trong sudt dot cao diém.

- 100% can b dugc phan cong tai UBND phudng va thanh vién Ban diéu
hanh 12 khu phé, T6 Cong nghé s cong ddng duoc cap tai khoan, phan quyén,
huéng dan sir dung DC4.0; thong tin khu phé va dit liéu thudc pham vi duge phép
dugc ra soat, chuan hoa, cap nhat.

- 12/12 khu phd t6 chirc it nhat 01 dot hudng dan truc tiép cho ngudi dan;
khai thac cac chirc nang thong bao, moi hop, khao sat, tiép nhan phan anh trén
DC4.0 theo diéu kién van hanh thyc té.

- 100% can bo, cong chirc, vién chirc, nguodi lao dong tai cac co quan, don vi
thudc phuong cai dit, ding nhap va sir dung ung dung Cong dan sé Pdng Nai;
cac truong hoc tuyén truyén dén can bo, gido vién va cha me hoc sinh; cac khu
phd tuyén truyén rong rai dén ho dan.

- M&i co quan, don vi va khu phd bb tri it nhat 01 nhan su hd trg k¥ thuat;
mdi can bd thanh thao cong nghé hd tro nguoi chua thanh thao theo moé hinh “mot
kém mot”.

II1. NOI DUNG VA LO TRINH THUC HIEN

1. Giai doan 1: Phat dong, ra soat va thiét 1ap diéu kién trién khai (ar
ngay 01/10 dén ngay 25/10/2026)

- Ban hanh K¢é hoach; t6 chuc quan triét dén toan thé co quan, don vi, trudong
hoc, 12 khu phé va T6 cong nghé sd cong dong; phan cong dau mdi timg nén tang.

- Ra so4t danh sach d6i tugng hoc Binh dan hoc vu s, tinh trang tai khoan va
VNelD mitrc d6 2; hudng dan dang nhap, d6i mat khau, hoan thanh bai hoc dau tién.

- Ra soat, ding ky tai khoan va phan quyén DC4.0 cho can bd phudng, Ban
diéu hanh khu phd; kiém tra thiét bi, duong truyén va tiép nhan tai liéu hudng dan.

- Tb chtrc cai dit, dang nhap ing dung Cong dan s6 Dong Nai cho 100% can
b0, cong chure, vién churc, nguoi lao dong; phat dong tuyén truyén dén nguoi dan,
ho kinh doanh, doanh nghiép trén dia ban.

2. Giai doan 2: Trién khai dong loat, chuin héa dir liéu va hinh thanh
tho6i quen sir dung (tir ngay 26/10 dén ngay 30/11/2026)

2.1. Péi véi nén tang Binh dan hoc vu 56:

- T churc hoc truc tuyén theo 10 trinh, binh quan 12-13 bai/tuan, khoang 02
bai/ngay; bo tri thoi gian phi hop dé nguoi hoc hoan thanh bai giang va tric
nghiém.

- Theo ddi tién do tung ca nhan; nhic nhé, hd tro truong hop cham tién do;
khong hoc hg, thi ho. T6 chire sinh hoat chuyén dé “Pang vién tién phong hoc tap
k¥ ning s6” va bao cdo theo yéu cau cua cap c6 thAm quyén.

2.2. Déi véi nén ting DC4.0:
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- Tiép tuc ra soat, chuin hoa thong tin hg dan tai 12 khu phé, thanh vién Ban
diéu hanh, ho dan va cu dan theo pham vi, tham quyén; chi cap nhat dir 1i€u khi
c0O can ctr va bao dam bao vé dir liéu ca nhan.

- Thyc hanh céc chirc ning quan 1y, thong bao, moi hop, khao sat, tiép nhan
phan anh, theo di xtr 1y; tong hop 13i ki thuat va dé xuit hoan thién giao dién,
tinh nang.

- T6 chitc cac diém hodc budi hd tro tai khu phd; hudng dan nguoi dan xem
thong tin, tham gia khao sat, giri phan anh va theo doi két qua phan hoi.

2.3. Déi véi vng dung Cong ddn s6 Pong Nai:

- Huéng dan cai dit, ding nhap va khai thac cac nhom tién ich di duoc dua
vao van hanh nhu dich vu céng, tra ctru ho so, phan anh hién truong, thanh toan,
tin ttrc - canh bao, y té, gido duc, giao thong, ban d6 sd, khao sat va gop ¥ xay
dung chinh quyén.

- Ra soat, d& xuét dir liéu mé va thong tin ctiia phudng c6 thé tich hop; khuyén
khich ngudi dan, doanh nghiép trai nghiém, gop ¥ vé tinh ning va giao dién.

2.4. Céng tdc truyén thong va ho tro:

- Tuyén truyén trén Trang thong tin dién tir, Fanpage “Trang thong tin
phuong Binh Phudc”, Zalo OA, Tammi OA, hé théng truyén thanh, nhom Zalo
khu dan cu, sinh hoat khu phé va cac hdi nghi; sir dung ndi dung ngén, tryc quan,
c6 mi QR va huéng dan thao tac.

- T6 cong nghé s cong dong phdi hop Poan Thanh nién, Ban diéu hanh khu phd
t6 chire hd tro luu dong; ghi nhan sO luot cai dat, hd tro va phan anh phat sinh.

3. Giai doan 3: Nuwdrc rit, danh gia va tong két (tir ngay 01/12 dén hét
ngay 25/12/2026)

- Ra soat danh sach chua hoan thanh Binh dan hoc vu sd; hd trg hoan thanh
hoc tap, kiém tra cudi chuong trinh va cip ching nhan dién tu.

- Bdi soat tai khoan, dit liéu va muac d6 sir dung DC4.0 tai 12 khu phd; tong
hop s6 thong béao, khao sat, phan anh va két qua xir 1y phat sinh trén nén tang.

- Toéng hop ty 18 cai dit, ding nhap, st dung tng dung Cong dan sé Dong
Nai; lay ¥ kién nguoi dung, dé xuit ndi dung tich hop va hoan thién.

- T6 chirc danh gia, tong két; biéu duong tap thé, c nhan c6 cach lam hiéu
qua; bao cao két qua va dé xuat nhiém vu duy tri sau dot cao diém.

IV. CHE PO THEO DOI, KIEM TRA VA BAO CAO

1. Céc co quan, don vi, truong hoc va Ban diéu hanh khu phé cap nhat két
qua trude 15 gio thd Nam hang tudn vé Phong Vian hoa - Xa hoi. Noi dung gom:
s6 nguoi da cai dat, dang nhap, st dung; tién do hoc tap; tinh hinh cdp nhat dir
liéu; hoat dong hd tro; kho khin, vudng mic va kién nghi.
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2. Phong Van hoa - X4 hoi tong hop, tham muu UBND phuong bao cdo cip
c6 tham quyén theo thoi han quy dinh; dinh ky cong khai tién d6 trong nhom diéu
hanh dé d6n doc. S6 lidu bao cdo phai dugc kiém tra, dbi soat, wu tién dir liéu trich
Xudt tir nén tang.

3. T6 chuc kiém tra truc tiép hoac truc tuyén dbi véi co quan, don vi, khu
phd co tién d6 cham; tap trung kiém tra két qua sir dung thuc té, tinh chinh xac
ctia dit liéu, an toan théng tin va trach nhiém cua nguoi dimg dau.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van hoa - Xa hoi

- La co quan dau mdi, chi tri tham muu UBND phudng trién khai Ké hoach;
theo ddi, d6n ddc, tong hop tién do ba nén tang; huéng dan cong tac tuyén truyén
va hd tro k¥ ning s6.

- Phéi hop co quan chuyén mén thanh phd, don vi cung cap nén tang tiép
nhan tai li¢u, tap huin va xir Iy vudng méc; tham muu kiém tra, so két, téng két
va dé xuét biéu duong.

- Quan tri ndi dung truyén thong trén cac kénh sb ctia phudng; tong hop gop
¥ ctia ngudi dung ddi véi DC4.0 va Cong dan sd Pong Nai.

2. Van phong HDND va UBND phudng

- Phéi hop trién khai nén tang trong ddi ngii can bo, cong chirc; cung cap
thong tin, dit liéu thudc pham vi dugc phép; 1ong ghép huéng din khai thac dich
vu cong, tra ciru hd so va phan anh hién trudng.

- Phéi hop theo ddi viéc thuc hién ky luat, ky cuong, ché do bao céo; tham
muu bd tri diéu kién lam viée va phuc vu cac cudc hop trién khai.

3. Cong an phuong

- Huéng dan, hd trg xir 1y kho khin vé tai khoan dinh danh dién tir VNelD;
phéi hop tuyén truyén, kiém tra viéc bao vé dit liéu c4 nhén, an ninh va an toan
thong tin.

- Phéi hop ra soat dit liéu dan cu khi ¢6 yéu cau ciia co quan c6 tham quyén;
bao dam ding muc dich, pham vi, dbi twong va quy dinh phép lut.

4. Ban Chi huy quén sy, Tram Y té, Trung tim Dich vu tong hop va cac
truong hoc

- T6 chie cho 100% céan bo, vién chirc, nguoi lao dong thudc don vi tham
gia, hoan thanh cac ndi1 dung theo K& hoach; phan cong dau mbi cap nhat tién do
hang tuan.

- Cac truong hoc tuyén truyén, hudng dan can bd quan 1y, gido vién, nhan
vién va cha me hoc sinh cai dat, sir dung ng dung Cong dan s6 Déng Nai; léng
ghép pho bién k¥ nang sé va an toan sd phu hop.
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5. Pé nghi Uy ban Mt tran To qudc Viét Nam va cac to chikc chinh tri
- xa hoi phwong

- Tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va Nhan dan tham gia; phat huy
luc lugng doan vién, thanh nién ho tro cai dit, hudng dan sir dung tai cong déng.

- Phéi hop giam sat, tiép nhan phan 4nh va dé xuit giai phap ning cao hiéu
qua trién khai.

6. Ban diéu hanh 12 khu pho va Té cong nghé s cong dong

- T6 chirc tuyén truyén dén ting t6, ho dan; trién khai “di timg ngd, gd timg
nha”, huéng dan cai dit va sit dung DC4.0, Cong dan sb Dé)ng Nai; hd trg truy
cap Binh dan hoc vu sb cho d6i tuong duoc giao.

- Ra soat, cap nhat dir li¢u khu phé theo phan quyén; khai thac churc nang
thong bao, moi hop, khao sat, phan anh; téng hop kho khan va bdo cao dinh ky.

7. Pé nghi Viettel Pong Nai

- Phéi hop hd tro trién khai nén tang Binh dan hoc vu $0; cung cép tai liéu,
huong dan dang nhap, hoc tap, kiém tra va khai thac cc chirc nang cua nén tang
theo hudng dan ctia co quan c6 tham quyén.

- B6 tri dau moi ky thuat tiép nhan, xur 1y 18i vé tai khoan, truy cap va su
dung; phdi hop tap huan, dbi soat tién do khi duoc phan quyén, tong hop khé khin
va bao dam hé théng hoat dong on dinh, an toan thong tin.

8. Pé nghi VNPT Pong Nai

- Tiép tuc phoi hop trién khai, huéng dan quan tri, van hanh va sir dung Ung
dung Quan 1y khu phé DC4.0; Cau hinh va phan quyén theo danh sach duoc
phuong cung cap.

- HS tro can bo phuong va Ban diéu hanh 12 khu phé khai thac chirc nang,
chuan hoa dit liéu; bd tri dau mdi xtr 1y su b, tong hop gop v va bao dam ha ting,
duong truyén, an toan, bao mat thong tin.

9. P¢ nghi MobiFone Pong Nai

- Phéi hop trién khai thir nghiém tmg dung Cong dan s6 Pong Nai; cung cip
tai liéu, ma QR, hudng dan cai dit, ding nhap va khai thac céac tién ich da duogc
dua vao van hanh.

- Phéi hop hd tro trién khai nén tang Binh dan hoc vu sé (dot 2); cung cap
tai li¢u, huéng dan dang nhap, hoc tap, kiém tra va khai thac cac chirc nang cua
nén tang theo huéng dan cua co quan cé thAm quyén.

- B6 tri nhan su dau méi hd tro k¥ thuat, tiép nhan va xu 1y céc su co lién
quan dén tai khoan, truy cap va qua trinh sir dung hé théng; phéi hop theo ddi, ddi
sot tién do thyuc hién theo phan quyén, tong hop kho khin, vudng méc va phan
hoéi ciia nguoi dung; nghién ctru, dé xuét tich hop dir liéu khi dap ung du diéu
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kién, bao dam hé théng hoat dong 6n dinh, an toan, bao méat thong tin.

10. Trach nhiém nguoi ding diu

Thu trudng cac co quan, don vi, Hi€u trudng cac truong hoc va Trudng Ban
diéu hanh khu phé truc tiép chi dao, kiém tra va chiu trach nhiém veé két qua thuc
hién. Trong qua trinh trién khai, néu phat sinh khé khan, vuéng méc, kip thoi phan
anh vé UBND phudng qua Phong Vin hoa - Xa hoi dé tong hop, xir 1y hoic bao
céo cap co tham quyen.

Trén day 1a Ké hoach 100 ngay cao diém ddy manh trién khai cac nén tang
DC4.0, Binh dan hoc vu sb va Cong dan $6 Déng Nai trén dia ban phuong Binh
Phudc. Yéu ciu cac co quan, don vi nghiém tac trién khai thyc hién./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- S6 Khoa hoc va Cong nghé; PHO CHU TICH
- Thuong tryc Pang uy phuong; )

- Thuong truc HDND phuong;

- Chu tich, cac Phé Cha tich UBND phuong;
- Uy ban MTTQ Viét Nam phuong;

- Céac co quan, don vi phuong;

- Ban Chi huy Quan sy phuong;

- Coéng an phuong;

- Tram Y té phudng;

- Céc truong trong va ngoai cong lap;
-LDBVP, CV: VX, CNTT, NC;

~Luu: VT. _—— Hoang Thuay Vi
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