
ỦY BAN NHÂN DÂN                                   
PHƯỜNG BÌNH PHƯỚC

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
  Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:             /UBND-KT   Bình Phước, ngày         tháng       năm 2026

V/v tuyên truyền, hướng dẫn cài đặt 
và sử dụng ứng dụng eTax Mobile 
trong thực hiện nghĩa vụ thuế 
sử dụng đất phi nông nghiệp

Kính gửi: 
- Ban Xây dựng Đảng Đảng ủy phường;
- Văn phòng Đảng ủy phường;
- Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam phường;
- Các tổ chức chính trị - xã hội phường;
- Các phòng, trung tâm, đơn vị phường;
- Thuế cơ sở 10 thành phố;
- Các trường học trực thuộc phường;
- Tổ Công nghệ số cộng đồng các khu phố;
- Ban Điều hành các khu phố; 
- Các Công ty, Doanh nghiệp trên địa bàn phường.

Căn cứ Công văn số 1126/UBND-KTNS ngày 20/5/2026 của Ủy ban 
nhân dân thành phố về việc hướng dẫn, hỗ trợ người dân nộp thuế sử dụng đất 
phi nông nghiệp;

Căn cứ Công văn số 4189/TCS10-NVDTPC ngày 28/5/2026 của Thuế cơ 
sở 10 thành phố về việc tiếp tục đẩy mạnh triển khai cài đặt ứng dụng eTax 
Mobile trong công tác thu thuế sử dụng đất pho nông nghiệp.

Nhằm đẩy nhanh tiến độ hoàn thành công tác thu thuế sử dụng đất phi 
nông nghiệp trên địa bàn phường; đồng thời, tạo điều kiện thuận lợi, hỗ trợ tối 
đa để người dân thực hiện nghĩa vụ tài chính đúng hạn thông qua ứng dụng eTax 
Mobile, Chủ tịch Ủy ban nhân dân phường có ý kiến như sau:

1. Đề nghị Ban Xây dựng Đảng Đảng ủy, Văn phòng Đảng ủy phường: 
Phối hợp thông tin, tuyên truyền đến các chi bộ trực thuộc về chủ trương 

triển khai ứng dụng eTax Mobile; vận động cán bộ, đảng viên phát huy vai trò 
nêu gương, gương mẫu cài đặt, sử dụng ứng dụng eTax Mobile để thực hiện 
nghĩa vụ thuế và hỗ trợ người thân, Nhân dân trên địa bàn cùng tham gia thực 
hiện. Đề nghị các đơn vị tổng hợp kết quả triển khai tại các chi bộ (số lượng 
đảng viên đã cài đặt/tổng số đảng viên, tỷ lệ thực hiện) gửi về Ủy ban nhân dân 
phường (qua Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường) trước ngày 17/6/2026 
để tổng hợp.

2. Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các tổ chức chính 
trị - xã hội phường: 

Tăng cường tuyên truyền, vận động đoàn viên, hội viên và Nhân dân trên 
địa bàn cài đặt, sử dụng ứng dụng eTax Mobile để thực hiện nghĩa vụ thuế; lồng 
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ghép triển khai trong các cuộc họp, sinh hoạt đoàn thể; phát huy vai trò đoàn 
viên, hội viên trong hỗ trợ người dân cài đặt ứng dụng, tra cứu thông tin và thực 
hiện nghĩa vụ thuế điện tử theo quy định.

3. Đề nghị Thuế cơ sở 10 thành phố: 
- Chủ trì, phối hợp với Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường rà soát, 

đối chiếu dữ liệu địa chính, dữ liệu người nộp thuế trên hệ thống; kịp thời cập 
nhật, điều chỉnh các thông tin sai lệch (nếu có), đảm bảo chính xác thông tin 
người nộp thuế, diện tích, vị trí thửa đất, số tiền phải nộp và các thông tin có liên 
quan theo quy định.

- Chỉ đạo, tổ chức gửi Thông báo nộp thuế đến từng hộ gia đình, cá nhân 
đảm bảo chính xác, đầy đủ thông tin theo chỉ đạo của Ủy ban nhân dân thành 
phố tại Công văn số 1126/UBND-KTNS ngày 20/5/2026.

- Lập danh sách cử công chức tham gia phối hợp hỗ trợ các Tổ hỗ trợ lưu 
động (kèm số điện thoại liên hệ) để trực tiếp hướng dẫn, hỗ trợ, giải đáp kịp thời 
các khó khăn, vướng mắc của người dân trong quá trình thực hiện nghĩa vụ thuế 
và sử dụng ứng dụng eTax Mobile; danh sách Công chức tham gia (kèm số điện 
thoại liên hệ) gửi về Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường trước ngày 
10/6/2026.

4. Các phòng, trung tâm, đơn vị thuộc phường: 
Triển khai đến toàn thể cán bộ, công chức, viên chức, người lao động 

trong cơ quan, đơn vị thực hiện cài đặt và sử dụng ứng dụng eTax Mobile; đồng 
thời, vận động người thân, gia đình cùng tham gia cài đặt, sử dụng. Báo cáo kết 
quả thực hiện (số lượng đã cài đặt/tổng số công chức, viên chức, người lao 
động, tỷ lệ thực hiện) về Ủy ban nhân dân phường (qua Phòng Kinh tế, Hạ tầng 
và Đô thị phường) trước ngày 17/6/2026 để tổng hợp.

5. Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường: 
- Là cơ quan đầu mối tham mưu Ủy ban nhân dân phường triển khai thực 

hiện; phối hợp với Thuế cơ sở 10 thành phố, Ban Điều hành các khu phố và các 
đơn vị liên quan hướng dẫn, hỗ trợ người dân cài đặt, sử dụng ứng dụng eTax 
Mobile và thực hiện nghĩa vụ thuế theo quy định.

- Tiếp nhận, tổng hợp các phản ánh, kiến nghị của người dân liên quan đến 
thông tin người nộp thuế, diện tích, vị trí thửa đất, thừa kế, chuyển nhượng, số 
tiền phải nộp và các nội dung có sai lệch khác; phối hợp với Thuế cơ sở 10 thành 
phố và các đơn vị liên quan rà soát, xử lý theo quy định.

- Theo dõi, đôn đốc tình hình triển khai thực hiện tại các cơ quan, đơn vị, 
khu phố; tổng hợp, báo cáo kết quả thực hiện về Ủy ban nhân dân phường chậm 
nhất ngày 20/6/2026.

6. Phòng Văn hóa - Xã hội phường: 
- Phối hợp tham mưu công tác thông tin, tuyên truyền trên các nền tảng 

số, mạng xã hội nhằm nâng cao hiệu quả triển khai ứng dụng eTax Mobile trên 
địa bàn phường.
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- Phối hợp hỗ trợ các đối tượng người cao tuổi, người có công, hộ gia đình 

khó khăn trong tiếp cận công nghệ số.
- Theo dõi, tổng hợp kết quả triển khai tại các trường học thuộc phạm vi 

quản lý trong việc cài đặt và sử dụng ứng dụng eTax Mobile; tổng hợp, báo cáo 
Ủy ban nhân dân phường (qua Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường) trước 
ngày 17/6/2026 để tổng hợp.

7. Trung tâm Phục vụ hành chính công phường:
- Phối hợp với Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường niêm yết công 

khai số điện thoại công chức thuế hỗ trợ người nộp thuế (bà Dương Thị Ngọc 
Thành, số điện thoại 0967.339.119) để hỗ trợ người nộp thuế sử dụng đất phi 
nông nghiệp; đồng thời, niêm yết các tài liệu hướng dẫn liên quan tại trụ sở để 
người dân thực hiện. 

- Hỗ trợ, hướng dẫn người dân cài đặt, sử dụng ứng dụng eTax Mobile 
trong quá trình tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính cũng như hỗ trợ tra cứu 
thông tin để thực hiện nghĩa vụ thuế theo quy định.

8. Văn phòng HĐND và UBND phường: 
Phối hợp với Thuế cơ sở 10 thành phố và các đơn vị liên quan đăng tải nội 

dung hướng dẫn cài đặt, sử dụng ứng dụng eTax Mobile; tài liệu hướng dẫn trên 
Trang thông tin điện tử phường để người dân tiếp cận, thực hiện. Thời gian hoàn 
thành trước ngày 11/6/2026.

9. Trung tâm Dịch vụ tổng hợp phường: 
Chủ trì, phối hợp với Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường, Thuế cơ 

sở 10 thành phố và các đơn vị liên quan tăng cường thông tin, tuyên truyền trên 
hệ thống loa truyền thanh và các phương tiện thông tin đại chúng về việc cài đặt, 
sử dụng ứng dụng eTax Mobile; xây dựng tin, bài, nội dung tuyên truyền phù 
hợp để người dân dễ tiếp cận, thực hiện. Thời gian hoàn thành trước ngày 
11/6/2026.

10. Các trường học trực thuộc phường:
- Tuyên truyền, hướng dẫn cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên và phụ 

huynh học sinh cài đặt, sử dụng ứng dụng eTax Mobile thông qua các cuộc họp, 
nhóm Zalo lớp học và các kênh thông tin của nhà trường.

- Tổng hợp tình hình triển khai tại đơn vị, báo cáo kết quả thực hiện về 
Phòng Văn hóa - Xã hội phường trước ngày 16/6/2026 để tổng hợp.

11. Đề nghị Ban Điều hành các khu phố: 
- Thành lập các Tổ hỗ trợ lưu động (gồm: Trưởng khu phố, cán bộ ủy 

nhiệm thu, Chi đoàn Thanh niên và các lực lượng có liên quan) tại Nhà văn hóa 
khu phố hoặc các điểm sinh hoạt cộng đồng phù hợp; tổ chức phát Thông báo 
nộp thuế sử dụng đất phi nông nghiệp đến người dân, hướng dẫn người dân thực 
hiện nghĩa vụ tài chính về thuế; kịp thời hỗ trợ, giải đáp hoặc tổng hợp các khó 
khăn, vướng mắc phát sinh để phối hợp xử lý, tạo điều kiện thuận lợi tối đa cho 
người dân trong quá trình thực hiện nghĩa vụ thuế.
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- Tăng cường công tác thông tin, tuyên truyền, vận động Nhân dân trên 

địa bàn cài đặt, sử dụng ứng dụng eTax Mobile để tra cứu thông tin và thực hiện 
nghĩa vụ thuế; thực hiện thông qua nhóm Zalo khu phố, các cuộc họp khu dân 
cư và các hình thức phù hợp khác. Đồng thời, vận động đảng viên đang sinh 
hoạt nơi cư trú theo Quy định số 213-QĐ/TW phát huy vai trò nêu gương, thực 
hiện đầy đủ nghĩa vụ thuế và tích cực hỗ trợ, hướng dẫn Nhân dân cùng tham 
gia thực hiện.

- Báo cáo kết quả thực hiện (số lượng đã cài đặt, tỷ lệ thực hiện) về Ủy 
ban nhân dân phường (qua Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường) trước 
ngày 17/6/2026 để tổng hợp.

12. Tổ Công nghệ số cộng đồng các khu phố:
Phối hợp hỗ trợ, hướng dẫn trực tiếp người dân cài đặt, sử dụng ứng dụng 

eTax Mobile và thực hiện nộp thuế điện tử; ưu tiên hỗ trợ nhóm đối tượng đặc 
thù (người cao tuổi, người có công hoặc hộ gia đình gặp khó khăn về công nghệ) 
tại địa bàn.

13. Đề nghị các Công ty, Doanh nghiệp trên địa bàn phường (giao 
Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường thông báo): Phối hợp tuyên truyền, 
hướng dẫn, vận động công nhân, người lao động cài đặt và sử dụng ứng dụng 
eTax Mobile; tạo điều kiện để người lao động được hướng dẫn, hỗ trợ cài đặt 
trong giờ nghỉ hoặc thời gian phù hợp.

Đề nghị các cơ quan, đơn vị khẩn trương triển khai thực hiện./.
Nơi nhận:                                                                       
- Như trên;
- TT Đảng ủy phường;
- Đảng ủy UBND phường;
- CT, các PCT UBND phường;
- LĐVP; CV: KT, VX, CNTT;
- Lưu: VT.

KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Tài liệu hướng dẫn cài đặt, sử dụng 
và danh sách công chức hỗ trợ cài đặt
ứng dụng eTax Mobile.
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